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I. Wprowadzenie

Z dniem 1 stycznia 2012 r. weszta w zycie ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej (tekst jednolity Dz. U. z 2016r. poz. 575 z p6zn. zm.). Ustawodawca w powyzszym
akcie prawnym okreslit m.in. nowe zadania dla poszczeg6lnych szczebli samorzadu terytorialnego, w tym
gminnego. Art. 179 ust. 1 ustawy okres$la, iZ w terminie do dnia 31 marca kazdego roku woéjt sktada radzie
gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby
zwigzane z realizacjg zadan. Rada gminy, biorac pod uwage potrzeby, uchwala gminny program wspierania
rodziny.

Gminny OS$rodek Pomocy Spotecznej w Raczkach od 2012 roku jest instytucja odpowiedzialng za
realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny oraz kreowanie lokalnej polityki spotecznej i rozwo6j systemu
pomocy dla rodziny, przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji rodzicielskich na terenie gminy. Osrodek
Pomocy Spotecznej w Raczkach kontynuuje realizacje nowych rozwiazan w zakresie wspierania rodziny,
kierujac sie dobrem dziecka, dobrem rodziny jako naturalnego Srodowiska rozwoju dziecka, przy
wspotdziataniu instytucji i organizacji pracujgcych z dzie¢mi i rodzicami. Wskazane zadania realizowane sg w
oparciu o zatozenia programowe i ustawowe zawarte w szczegdlnosci w ponizszych dokumentach:

» Ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2016r. poz. 930 z p6zn.
zm.);

» Ustawie z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jednolity
Dz.U.z 2016r. poz. 575 z pézn. zm.);

» Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Raczki na lata 2007 - 2017;

» Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Gminie
Raczki nalata 2011 - 2016;

» Gminnym Programie Wspierania Rodziny w Gminie Raczki na lata 2016 - 2018.

I1. System opieki nad dzieckiem - zadania Gminy

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej natozyta na gmine zadania, majace na celu
stworzenie i realizowanie spdjnego systemu pomocy dziecku i rodzinie, do ktérych w szczegé6lnosci nalezy:
e opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;
e tworzenie i rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca
z rodzing przezywajgcg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych poprzez:
- zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa,
e wspotfinansowanie pobytu dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej;
e prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnos$ci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy;
e sporzadzanie sprawozdan z zakresu wspierania rodziny;

e realizacja zadan wynikajacych z programéw z zakresu wspierania rodziny.
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III. Wspieranie rodziny - interdyscyplinarnos$¢ dziatan

Wobec rodziny przezywajacej trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
Osrodek Pomocy Spotecznej w Raczkach podejmuje dziatania, ktérych celem jest zapewnienie wsparcia i
pomocy, szczegblnie poprzez:

» analize sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
wzmocnienie roli i funkcji rodziny;
rozwijanie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;
podniesienie $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

pomoc w integracji rodziny;

YV V V VY

przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny.
Wspieranie rodziny, to zespdt planowanych dziatan, majgcych na celu przywrécenie funkcji
opiekunczo-rodzicielskich, dziatania te prowadzone mogg by¢ w formie:

v’ pracy z rodzing m.in. poprzez Konsultacje, poradnictwo specjalistyczne, terapie, mediacje, ustugi dla
rodzin z dzie¢mi, pomoc prawna, przydzielenie asystenta rodziny;

v/ pomocy w opiece i wychowaniu dziecka poprzez placowki wsparcia dziennego oraz rodziny
wspierajace, moze odbywac sie to przy aktywnym udziale lokalnych instytucji, organizacji i
podmiotéw dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny.

Pomoc rodzinie ma charakter czasowy, podejmowana jest przy pelnym wykorzystaniu zasobow
wlasnych rodziny oraz jej potencjatu. Praca z rodzing podejmowana jest zaréwno w rodzinie wymagajgcej
wsparcia, by mogta poradzi¢ sobie z doznawanymi trudno$ciami, tak by nie doszio do dziatan
interwencyjnych w postaci umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, jak i rodzinie w sytuacji czasowego
umieszczenia dziecka poza $rodowiskiem rodzinnym. Woéwczas dzialania pomocowe zmierzaja do
stworzenia takich warunkéw w funkcjonowaniu rodzicéw umieszczonego dziecka, by mozliwy byt powrot
dziecka do rodziny biologicznej. Podstawowymi zadaniami w pracy asystenta sg kompleksowe dziatania
podejmowane wobec rodziny, polegajace przede wszystkim na towarzyszeniu rodzinie, z zachowaniem
profesjonalnych relacji, w pokonywaniu trudnosci, poprawie funkcjonowania i zmianie niekorzystnych dla
rodziny sytuacji kryzysowych.

Zadania z zakresu wspierania rodziny, zostaty powierzone do realizacji Gminnemu Osrodkowi

Pomocy Spotecznej w Raczkach i byty wykonywane przez pracownikéw socjalnych oraz asystenta rodziny.

PRACOWNICY SOCJALNI

Dziatania podejmowane przez pracownikéw socjalnych koncentrowaty sie przede wszystkim na
diagnozowaniu i analizowaniu sytuacji rodzin z problemami opiekuniczo-wychowawczymi, ustalaniu
przyczyn wystepujacego w nich kryzysu, a takze wnioskowaniu do kierownika Os$rodka o przydzielenie
rodzinie asystenta rodziny. Udzielana pomoc miata na celu zabezpieczenie podstawowych potrzeb rodziny
oraz wzmocnienie jej w wypelnianych przez nig funkcjach (opiekunczej, wychowawczej, ekonomiczne;j,

socjalizacyjnej, kulturowej) i byta realizowana w ramach prowadzonej pracy socjalnej.
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W 2016 r. pracownicy socjalni objeli pomoca:

23 rodziny (132 osoby w rodzinie), w ktoérych wystepowata wielodzietno$¢ lub potrzeba ochrony
macierzynstwa. Podjete w tych rodzinach dziatania dotyczyly w szczegélnosci: motywowania do
systematycznego kontrolowania przebiegu cigzy i stosowania zalecen lekarskich; wnioskowania o
pomoc finansowa na wykonanie badan, zakup lekéw, artykutéw higienicznych; wnioskowania o
udzielenie pomocy rzeczowej w formie odziezy, opatu; motywowania do aktywizacji zawodowej;
wskazywania mozliwosci otrzymania bezptatnego poradnictwa specjalistycznego (pedagogicznego,
psychologicznego, prawnego); wskazywania mozliwosci kontrolowania budzetu domowego,
monitorowania wtasciwego pelnienia rél rodzicielskich; udzielania pomocy w rozwigzywaniu
konfliktéw rodzinnych, zatatwianiu spraw urzedowych, wykorzystywaniu wtasnych uprawnienn do
Swiadczen spotecznych; udzielania poradnictwa w zakresie opieki i wychowania dzieci;

16 rodzin (48 os6b w rodzinie) przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej, ktérym: wskazano i umozliwiono kontakt ze specjalistami (m.in. pedagogiem,
psychologiem, prawnikiem); udzielono wsparcia w zakresie: tworzenia warunkéw sprzyjajacych
prawidtowemu rozwojowi rodziny, edukacji (wskazywanie wtasciwych metod wychowawczych,
sposobu spedzania wolnego czasu, zwracanie uwagi na warunki sanitarno-higieniczne i zadbanie dzieci,
motywowanie rodzicow do pracy nad wlasciwg postawag i prawidtowym wypelnianiem swoich
obowigzkéw), zdrowia (motywowanie do podjecia leczenia);

w 19 rodzinach rozwigzywali problemy zwigzane z wystepujaca w rodzinie przemoca.

Wszystkie dziatania, podejmowane przez pracownikdéw socjalnych, odbywaly sie przy Scistej

wspélpracy z przedstawicielami placowek oswiatowych, stuzby zdrowia, Policji, prokuratury, instytucji

dzialajacych na rzecz rodziny (Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zespotu

Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,

kuratorami zawodowymi i spotecznymi).

ASYSTENT RODZINY

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegélnosci:

1)

pomoc w poprawie sytuacji bytowej oraz w uzyskaniu samodzielnosci materialne;j:

- udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

- udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

- wspieranie aktywno$ci spotecznej rodzin;

- motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

- udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

2) wsparcie specjalistyczne:

udzielanie pomocy w rozwigzywaniu problemoéw psychologicznych;
udzielanie pomocy w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;

motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu ksztattowanie
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prawidlowych wzorcoéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych (np. Szkota dla rodzicéw);
- prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci;
3) czynno$ci administracyjne:

- prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzina;

- opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing;

- dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku;

- monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing;

- sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

4) wspbélpraca z innymi podmiotami:

- wspétpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wtasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny;

- wspblpraca z Zespotem Interdyscyplinarnym lub grupa roboczg, ktére zajmuja sie przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie lub innymi podmiotami, ktdrych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za
niezbedna.

5) czynno$ci interwencyjne:

- podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci
i rodzin.

W ramach realizacji zadan okreslonych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
od 01 lipca 2013 roku w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Raczkach, zostatl zatrudniony asystent
rodziny. W 2016 r. koszty wynagrodzenia osoby zatrudnionej na ww. stanowisku pokryte zostaty z dwéch
zrédet:

- $rodkéw witasnych gminy - 6.113,28 z1,

- dotacji - 11.400,00 zt.

Dotacja przyznana zostata w ramach konkursu MPiPS ,Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej
pieczy zastepczej na rok 2016.” Dodatkowo gmina poniosta koszty:

— dojazdu pracownika do miejsca zamieszkania rodzin w wysokos$ci 1.869,12 zi,

— wydatki osobowe nie zaliczane do wynagrodzen - 41,40 zt,

— dodatkowego wynagrodzenia rocznego - 1.036,75 zt,

— szkolen - 300 z1,

— odpis na ZFSS - 592,55 zt,

Lacznie na wynagrodzenie asystenta rodziny i inne wydatki zwigzane z jego zatrudnieniem wydatkowano
kwote 21.353,10 zl, (w tym: dotacja - 11.400 zt, Srodki wiasne - 9.953,10 Z1).

Praca asystenta koncentrowata sie przede wszystkim na poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji
zyciowej rodzin, w ktoérych znajdowaty sie matoletnie dzieci. Gléwnym celem asystentury byta poprawa
sytuacji materialnej i mieszkaniowej rodziny, podniesienie poziomu umiejetnosci opiekunczo-
wychowawczych rodzicédw (m.in. poprzez stosowanie demokratycznego stylu wychowania, umiejetnosci

wydawania i egzekwowania polecen dzieciom, umiejetnosci okazywania emocji, stosowanie metod
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wychowawczych bez uzywania kar fizycznych), umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego przez

rodzicow, prawidtowego gospodarowania budzetem domowym, radzenia sobie z problemami dnia

codziennego oraz poprawa wynikéw szkolnych ich dzieci. Nalezy nadmieni¢, ze rodzinie moze zosta¢
przydzielony asystent rodziny, tylko za jej zgoda. W tym kontek$cie asystenture nalezy rozumie¢ jako forme
wsparcia, a nie przymusu.

W 2016 roku asystent rodziny pracowat z 7 rodzinami, na ktére sktadato sie 32 oséb, w tym:

11 os6b dorostych i 21 dzieci od wieku niemowlecego do 17 lat. We wszystkich rodzinach wystepowaty

problemy opiekunczo-wychowawcze, w szczegélnosci: brak wyuczonych pozytywnych wzorcow

wychowawczych, duzy dystans uczuciowy w stosunku do dzieci, dtugotrwate bezrobocie, dtugotrwata i

ciezka choroba, naduzywanie alkoholu, przemoc, konflikt pomiedzy matzonkami, ubéstwo,

niepetnosprawnos¢.
W okresie styczen - grudzien 2016 r. asystent:

e opracowat 7 planéw pracy z rodzing przy aktywnym udziale jej cztonkéw i wspotpracy pracownikéw
socjalnych. Glownym ich zalozeniem bylo podniesienie poziomu umiejetnosci opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, poprawa sytuacji materialnej i mieszkaniowej
oraz polepszenie wynikéw szkolnych dzieci;

e w rodzinach z problemem alkoholowym prowadzit profilaktyczng dziatalno$¢ informacyjng i edukacyjna
w zakresie wzmocnienia rodziny, ktéra przezywa trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych;

e w rodzinach z problemem przemocy pracowat m.in. w kierunku nabywania przez sprawce przemocy
nowych umiejetno$ci dotyczacych rozwigzywania konfliktéw w rodzinie bez uzycia agresji czy
konstruktywnego wyrazania emocji;

¢ siedmiu rodzinom udzielit pomocy w zakresie poprawy sytuacji bytowej, a w szczegoélnosci w zdobyciu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego. Wskazywat, jak sprawnie mozna
wykonywa¢ obowiazki domowe; doradzat w jaki sposéb zarzadza¢ Srodkami finansowymi; pomagat w
codziennej organizacji dnia rodziny; informowat jak dziatajg urzedy, placéwki wspierajace rodziny i
dzieci; wyjasniat w jaki sposéb nalezy wypetni¢ dokumenty oraz zatatwi¢ sprawy urzedowe
wykorzystujac wlasne uprawnienia i mozliwosci (m.in. pomégt w wypekianiu i ztozeniu wnioskéw na
$wiadczenia rodzinne, Swiadczenia wychowawcze oraz stypendia szkolone);

e dwodm rodzinom pomdgt w wynajeciu mieszkania;

e wnioskowatl o udzielenie pomocy w formie rzeczowej tj. uzywanej odziezy, mebli, artykutéw szkolnych,
sprzetu gospodarstwa domowego;

e pieciu rodzinom udzielit pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych. Monitorowat dziatania
dotyczace napisania podania o pomoc finansowg i rzeczowa (opatl, artykuty spozywcze), pomagat
w wyszukiwaniu ofert pracy, motywowat do wiekszego zaangazowania w opieke nad dzie¢mi i zadbania
o strone estetyczng mieszkania;

e wszystkim rodzinom pomagat w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi; wskazywat

sposoby wspdlnego spedzania czasu wolnego, doradzat jak wychowywac i opiekowac sie dzie¢mi;
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e pomagat przy odrabianiu lekcji, wyréwnywaniu zalegto$ci w nauce i przygotowaniu do sprawdzianéw
szkolnych, motywowat rodzicow aby sami zaczeli pomaga¢ dzieciom w lekcjach i codziennie sprawdzali
¢wiczenia i zeszyty dzieci;

e motywowal czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, kontynuowania nauki,
poszukiwania pracy;

e zmobilizowal mtodg matke do ukoniczenia kursu prawa jazdy;

e motywowat rodzicéw do regularnego gotowania cieptych positkéw i dbania o zbilansowang diete;

e motywowat do dbania o czysto$§¢ w domach i regularnego sprzatania pomieszczen;

e dostarczat rodzinom zebrane wsréd znajomych ubrania, buty dla dzieci oraz zabawki;

e motywowat do wiekszego zaangazowania w higiene dzieci i ich wyglad zewnetrzny;

e dokonat 7 ocen sytuacji rodziny;

e prowadzil dokumentacje obejmujaca:

- plan pracy z rodzina,

- ocene sytuacji rodziny,

- karte wizyt w sSrodowisku rodzinnym,

- realizacje ustug asystenta rodziny (miesieczne sprawozdanie z pracy z rodzing),

- dokument zawierajacy wyrazenie zgody na objecie rodziny wsparciem przez asystenta rodziny.

IV. Finansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej lub w rodzinnym domu dziecka.

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, za dziecko umieszczone w
rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka czy placéwce opiekunczo - wychowawczej, gmina wtasciwa ze
wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej,
ponosi wydatki. Gmina zobowigzana jest do wspétfinansowania pobytu dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej w wysokos$ci odpowiednio:

1) 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej;

2) 30% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej;

3) 50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka - w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka
W pieczy zastepczej.

W 2016 r. plan na ww. cel wynosit 1.000 zt. Zgodnie z art. 191 ust. 1 oraz ust. 9 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, od wrze$nia 2016r. Gmina Raczki, decyzja administracyjng PCPR w
Suwatkach (PCPR.I11.4454.17.RZ.16 z dnia 02.11.2016r.), zobowigzana zostata do wnoszenia optaty w wys.
10% kwoty wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka z terenu Gminy Raczki przebywajacego w rodzinie
zastepczej w Suwatkach. Optata gminy z tego tytutu wyniosta 100 zt miesiecznie, tj. 10%. Ogétem w 2016r.
optata gminy wyniosta 350 zt.
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V. Program w zakresie wspierania rodziny.

Ustawowym obowigzkiem gminy jest réwniez opracowanie programu wspierania rodziny.
W zwigzku z powyzszym w marcu 2016 r. Uchwata Nr XII/110/16 Rady Gminy Raczki zostat przyjety Gminny

Program Wspierania Rodziny w Gminie Raczki na lata 2016 - 2018.

VI. Potrzeby zwiazane z realizacjg zadan w 2017 roku

Budowanie i realizowanie gminnego systemu wspierania rodzin wieloproblemowych jest zbiorem
mechanizmdéw i oddzialywan na rzecz tych rodzin, wyznacza kierunki podejmowania inicjatyw i dziatan na
rzecz wspierania rodzin.

W 2017 roku za kluczowe i wazne przyjeto:

e realizowanie Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2016 - 2018;

e realizacje i intensyfikacje dziatan profilaktycznych oraz metod pracy z rodzing, majacych na celu
utrzymanie dzieci w ich naturalnym $rodowisku;

e doskonalenie i rozw6j wspétpracy pomiedzy przedstawicielami instytucji, majacych kontakt z dzieckiem
ijego rodzina;

e wspomaganie funkcjonowania rodzin z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez rozwoj
systemu wsparcia rodziny i profilaktyke;

e realizowanie i doskonalenie kompleksowego i spdjnego systemu wspierania rodziny oraz opieki nad
dzieckiem i rodzing poprzez dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego;

e  kontynuowanie realizacji zadan, wynikajgcych z programoéw z zakresu wspierania rodziny;

e  zabezpieczenie Srodkéw finansowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z opieka i wychowaniem dzieci
umieszczonych w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, badZ placéwce opiekunczo -
wychowawczej.

System wsparcia rodziny w Gminie Raczki ma charakter lokalny, stwarza mozliwos¢ skorzystania z
tego systemu odpowiednio do potrzeb rodziny majac na uwadze przede wszystkim dobro dzieci
potrzebujacych szczegélnej ochrony i pomocy ze strony dorostych.

W 2016r. asystent byl zatrudniony w okresie od stycznia do grudnia 2016r. W zwigzku ze wzrostem
liczby rodzin majacych problemy opiekuniczo - wychowawcze, nadal wystepuje potrzeba (a takze ustawowy

obowiazek) dalszego zatrudniania asystenta.

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY ZA 2016 ROK
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