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I ORGANIZACJA DZIALALNOSCI GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE]

1. Podstawowe akty prawne

Zadania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Raczkach okreslajg ustawy, akty wykonawcze do ustaw
oraz Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Raczkach stanowigcy Zatgcznik do Uchwaty Nr XXVI/156/13
Rady Gminy Raczki z dnia 21 sierpnia 2013 roku w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Raczkach (Dz.Urz.Woj.Podl. z 2013r. poz. 3257) z pdZniejszymi zmianami.
Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania wynikajace przede wszystkim bezposrednio z ustaw:
e 0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2013r, poz. 182 z p6zn. zm.),
e o0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych z dnia 27 sierpnia 2004 r. (t. j. Dz.
U.z 2008 r., Nr 164,p0z.1027 p6zn. zm.),
e o systemie ubezpieczen spotecznych z dnia 13 pazdziernika 1998 r. (Dz. U.z 2011, poz. 808),
e o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 180 poz. 1493 z p6zn. zm.),
e o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U.z 2013 poz. 135 z p6zn. zm.),
e o dodatkach mieszkaniowych z dnia 21 marca 2001 r. (Dz. U. z 2013r. poz. 966),
e o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r. (t. j. Dz. U. z 2015r. poz. 114),
e 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw z dnia 7 wrzesnia 2007 r. (t. j. Dz.U.2012r. poz. 1228 z p6zn.
zm.),
e o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw z dnia 4 kwietnia 2014 r. (Dz. U.z 2014 r. poz. 567),
e o Karcie Duzej Rodziny z dnia 5 grudnia 2014 r. (Dz. U. z 2014r. poz. 1863)
oraz innych ustaw i aktéw wykonawczych.
Ponadto kierunki dziatan Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej okresla przyjeta przez Rade Gminy
Raczki w dniu 18 czerwca 2007r. Uchwata Nr VIII/40/07 dot. Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Gminy Raczki na lata 2007-2017. OkreSlono w niej najwazniejsze cele strategiczne, ktére maja
zapewni¢ bezpieczenstwo socjalne mieszkancom naszej gminy oraz opisano dzialania majace stuzy¢ poprawie
warunkow zaspokajania potrzeb poprzez wybrane kategorie oséb i rodzin. Nadrzednym celem strategii jest
uczynienie pomocy spotecznej w gminie Raczki skutecznym systemem wsparcia swoich mieszkancéw, poprzez
rozwigzywanie probleméw spotecznych, przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu oraz
ksztattowanie aktywnych postaw obywatelskich.
Gtowne cele strategiczne okre$lajg co zamierzano osiggnac i do czego przyczyniaja sie opisane osiagniecia.
W ramach strategii zostato wyznaczonych 6 celéw strategicznych jak nizej:
1. Cel Strategiczny - Integracja z lokalna spoteczno$cia oséb ubogich oraz oséb zagrozonych marginalizacja
spoteczna.
2. Cel Strategiczny - Budowa systemu wspierajacego rodzine.
3. Cel Strategiczny - Redukowanie bezrobocia i wsparcie 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia.
4. Cel Strategiczny - Budowa zintegrowanego systemu profilaktyki i rozwigzywania problemdw uzaleznien.
5

. Cel Strategiczny - Rozw6j aktywno$ci obywatelskie;.
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6. Cel strategiczny - Osoby niepelnosprawne oraz starsze aktywnymi uczestnikami zycia spotecznego.

2. Najwazniejsze z realizowanych zadan

Zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodzaje $wiadczen, zasady i tryb ich udzielania oraz organizacje

pomocy spotecznej okres$la ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz akty wykonawcze do tej

ustawy. Prawo do $wiadczen przystuguje:

1. osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 542 zt (tzw. ,kryterium dochodowe

osoby samotnie gospodarujacej”);

2. osobie w rodzinie, w ktérej dochdd na jedng osobe nie przekracza kwoty 456 zt (tzw. ,kryterium dochodowe

na osobe w rodzinie”).

Kryteria dochodowe podlegajag weryfikacji co 3 lata z uwzglednieniem wyniku badan progu interwencji

socjalnej. Ostatnia weryfikacja kryteriow dochodowych nastgpita z dniem 1 pazdziernika 2012 roku -

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz

kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012r. poz. 823).

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegoélnosci z powodu (art.7):

1.

N o s W

10.

11.
12.
13.
14.

ubdstwa;

sieroctwa;

bezdomnoSci;

bezrobocia;

niepetnosprawnosci;

dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

przemocy w rodzinie;

potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi;

potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

bezradnosci w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych;

trudno$ci w integracji cudzoziemcéw, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajacg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okoliczno$cia, o
ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach;
trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

alkoholizmu lub narkomanii;

zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Ustawa o pomocy spotecznej naktada na gmine obowigzek udzielania pomocy osobom i rodzinom

znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej. Pomoc spoteczna moze by¢ Swiadczona w formie pienieznej i

niepienieznej, a podstawag przyznania pomocy - niezaleznie od formy - jest przeprowadzenie wywiadu
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srodowiskowego i wydanie na tej podstawie stosownej decyzji. Pomoc spoteczna moze zosta¢ udzielona z urzedu,

jednak przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego zazwyczaj poprzedzone jest podaniem wnioskodawcy o pomoc,

do podania zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spotecznej powinny zosta¢ zataczone dokumenty
potwierdzajace sytuacje dochodowa i osobista rodziny.
Podstawowym celem dziatania O$rodka, jest rozpoznawanie i zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych

0s6b i rodzin, ktére wlasnym staraniem nie sg w stanie pokonaé trudnosci zyciowych oraz umozliwienie im

bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka. Pomoc spoteczna udzielana jest ze wzgledu na

trudne sytuacje zyciowe. Ustawa o pomocy spotecznej nie konkretyzuje tych sytuacji, wymienia jedynie najczestsze
powody ich powstawania. Osoba, ktéra znalazta sie w trudnej sytuacji Zyciowej, innej niz wymienione w ustawie, ma
prawo zwroécenia sie do o$rodka pomocy spotecznej o udzielenie pomocy. Zawarty w ustawie katalog osoéb
uprawnionych do uzyskania pomocy oraz sytuacji, w jakich pomoc moze by¢ udzielona, nie jest katalogiem
zamknietym. Obowigzkiem klienta przy udzielaniu pomocy jest jego wspo6tudziat w rozwigzywaniu swojej trudnej

sytuacji zyciowej. Powinno zmusi¢ to osoby wymagajace wsparcia do zmiany postawy, na ogo6t biernej i

roszczeniowej, na postawe aktywna w rozwigzywaniu wtasnych probleméw. Ponizej przedstawiono najwazniejsze z

zadan realizowanych przez Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w 2014 roku:

- realizacja programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" oraz przyznawanie i wyptacanie
$wiadczen przewidzianych ustawa o pomocy spotecznej tj. zasitkow celowych, specjalnych zasitkéw celowych,
zasitkow okresowych, zasitkow statych, sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, pomocy ustugowej, pomocy w
formie positkow,

- prowadzenie postepowan administracyjnych w zakresie potwierdzania prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej
0s6b nieubezpieczonych, o ktérych mowa w art. 2 ust.l pkt. 2 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkdw publicznych,

- udzielanie schronienia, positku, niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym,

- Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania,

- dozywianie dzieci,

- prowadzenie postepowan w sprawach dotyczacych skierowania do doméw pomocy spotecznej,

- praca socjalna,

- podejmowanie dziatann w przypadku rodziny doswiadczajacej przemocy,

- obstuga Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

- udzielanie mieszkancom informacji o przystugujacych im uprawnieniach z zakresu pomocy spotecznej,

- kierowanie os6b tego wymagajacych do osrodkéw wsparcia,

- analiza i ocena zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spoteczne;j,

- rozwijanie nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb - realizacja
lokalnych programéw z zakresu pomocy spotecznej na rzecz ograniczania i rozwigzywania wystepujacych
probleméw spotecznych,

- sporzadzanie sprawozdawczosci.

Dziatania podejmowane przez GOPS zostaly uszczegétowione w dalszych rozdziatach.
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II  PLAN I WYKONANIE BUDZETU W 2014 ROKU

Wydatki Osrodka Pomocy Spotecznej w 2014 r. zamknely sie w tacznej kwocie 2.573.075,41 zl.

Tabela nr 1. Wykonanie budzetu Osrodka Pomocy Spolecznej za 2014 r.

Rozdziat Nazwa Plan w zt Wyk‘?vn;nie Wyxtzzanie

85202  Domy Pomocy Spotecznej 274 636 202 877,99 73,87
85204  Rodziny zastepcze 10000 0 0
85205  Zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy 1200 181,38 15,12
85206  Wspieranie rodziny 7 880 5147,86 6533

Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu
85212  alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenie emerytalne 1795510 172348928 95,99
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego

Sktadki na ubezpiecz. zdrowotne (od Swiadczen

85213 B 6714 6 150,06 91,60
85213  Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne (od zasitkéw statych) 6290 5 889,06 93,63
85214  Zasitki i pomoc w naturze 98 742 80 308,66 81,33
85215  Dodatki mieszkaniowe 66 044 31937,74 48,36
85216  Zasitki state 69 390 65 761,00 94,77
85219  Osrodek Pomocy Spotecznej 341230 315 547,85 92,47
85228  Ustugi opiekuricze 42 634 36 984,95 86,75
85295 53;?:;?:?1 :Z.z;(;:;g:zls’f'/Progmm wieloletni ,Pomoc paristwa w 70 000 60 724,12 86,75
sszos  PovtaodidtalnléRandowyproram weperni s
85295  Pozostata dziatalnos¢ /Karta Duzej Rodziny/ 882 171,46 19,44

Ogotem 2.829.056 2.573.075,41 90,95

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach
II1 STRUKTURA ORGANIZACYJNA GOPS

1.  Struktura zatrudnienia

Szczegbélowa organizacje i zasady funkcjonowania o$rodka okres$la Regulamin Organizacyjny Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Raczkach stanowiacy zatacznik do Zarzadzenia Nr 28/13 Kierownika Gminnego
0Osrodka Pomocy Spotecznej z dnia 31 grudnia 2013r.

W Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecznej w Raczkach wg stanu na dzien 31.12.2014r. zatrudnionych byto
8 0s6b na 7 i %2 etatu + 1 osoba na umowe zlecenie, w tym:
e pracownicy socjalni - 3 etaty,
e opiekunka - 1 etat,

o inspektor ds. Swiadczen rodzinnych - 1 etat,
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o inspektor ds. Swiadczeni rodzinnych, kancelaryjnych i kadr - 1 etat,
e Kkierownik - 1 etat,
e gléwny ksiegowy - 1/2 etatu,

e asystent rodziny - umowa zlecenie.

2. Struktura wyksztalcenia oraz podwyzszanie kwalifikacji zawodowych

pracownikow

Wsréd 9 os6b zatrudnionych w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej 7 posiada wyksztatcenie wyzsze, w
tym 3 osoby posiadajg ukonczone studia podyplomowe. Ponadto 1 pracownik socjalny jest w trakcie specjalizacji |
stopnia w zawodzie pracownika socjalnego finansowanej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
Priorytet VII Promocja integracji spotecznej, Poddziatanie 7.1.3 Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji
spoteczne;j.

Rosnace potrzeby i oczekiwania spoteczenstwa powoduja poszerzenie zakresu dziatan, a wykwalifikowani
pracownicy radza sobie znacznie lepiej z nowymi zadaniami. Prawidtowy wybor szkolen pozwala na systematyczny
wzrost umiejetnosci i kwalifikacji specjalistycznych pracownikéw. W 2014 r. 8 pracownikéw brato udziat w 15

szkoleniach, kursach, warsztatach, seminariach i konferencjach o zréznicowanej tematyce:

»Zawieranie kontraktow socjalnych i wywiad srodowiskowy”

e ,Aktywizacja Spoteczno-Zawodowa Os6b Bedacych Klientami Powiatowego Urzedu Pracy i Osrodkéw Pomocy
Spotecznej w powiecie suwalskim”

e ,Obstuga oprogramowania dziedzinowego OU POMOST oraz oprogramowania go zastepujacego - POMOST STD”

o ,KPA wjednostkach pomocy spotecznej”

e ,Zmiany do Swiadczen opiekunczych”

e ,Karta Duzej Rodziny. Szczegétowe warunki realizacji programu”

e Swiadczenia rodzinne - aktualne problemy”

¢ ,Kodeks postepowania administracyjnego w jednostkach pomocy spotecznej”

e ,Swiadczenia rodzinne 2014 - nowelizacja”

e ,Fundusz Alimentacyjny 2014 - aktualne problemy”

e ,Swiadczenia Rodzinne i Fundusz Alimentacyjny - aktualne problemy”

e ,Zmiany w programie Ptatnik 9.01.001”

e ,Ochrona danych osobowych”

o ,Podatek dochodowy od 0s6b fizycznych 2014 - 2015”

¢ ,Najczestsze btedy w realizacji ustawy o pomocy spotecznej na podstawie wynikéw kontroli”

Zréznicowana tematyka szkolen, oprécz pogtebiania umiejetnosci zawodowych, pozwolita na rozwéj

osobisty pracownikow.
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3.  Wydatki zwigzane z utrzymaniem Osrodka

Wydatki zwigzane z utrzymaniem GOPS przedstawiajg ponizsze tabele

Tabela nr 2. Rozdziat 85219 - Osrodek pomocy spotecznej

. Plan na rok . Pozostalos¢
Rozdzial | Paragraf 2014 Wykonanie planu
85219 | 3020 | wydatki osobowe 1200,00 1.199,40 0,60
4010 Wynagrodzenie osobowe 223.300,00 210.044,87 13.255,13
4040 | podatkowe wynagrodzenie roczne 17.337,00 17.336,89 0,11
4110 | Sktadki na ubezpieczenie spoteczne zaktad 43.620,00 40.258,45 3.361,55
4120 Sktadki na fundusz pracy 5.000,00 3.877,14 1.122,86
4170 | Wynagrodzenie uméw cywilno-prawnych 8.760,00 8.524,00 236,00
4210 Zakup materialow 9.84’3,00 8.385,98 1.457,02
w tym:
papier X 881,24 X
materiaty biurowe (dtugopisy, oféwki, notatniki, zeszyty, kalendarze,
klej, tasma itp.) X 88544 X
;lt;Z)qdzenia biurowe (myszki, klawiatura, UPS, dziurkacze, kalkulator N 919,00 X
druki (wywiady i inne) X 840,95 X
prenumerata czasopism specjalistycznych X 1.744,94 X
zakup toneréw do drukarek i serwis, naprawa X 1.321,30 X
Srodki czystosci X 804,78 X
komputer z oprogramowaniem X 988,33 X
85219 | 4260 | 7akup energii elektrycznej 1.700,00 1.196,42 503,58
4280 | 7akup ustug zdrowotnych 120,00 95,00 25,00
4300 Zakup uslug pozostatych 13.700,00 13.092,74 607,26
wtym:
prowizja bankowa 2.115,49
ustugi pocztowe 1.193,40
rézne optaty i sktadki (licencje programéw: ksiegowego, do obstugi 7 656.85
dodatkéw mieszkaniowych oraz programu z aktami prawnymi Lex) X T X
ustugi BHP X 1.800,00 X
transport_pomocy rzeczowej do podopiecznych X 327,00 X
4350 | Zakup ustug dostepu do sieci Internet 900,00 510,03 389,97
4370 | Optata z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych 1.800,00 1.186,84 613,16
4410 Podréze .Sh}ZbOW(-E krajowe (w tym: wyjazdy w teren 3.000,00 2.368,59 631,41
pracownikéw socjalnych)
4430 | Rézne optaty i sktadki (ubezpieczenie sprzetu) 550,00 7,21 542,79
4440 Odpis na ZFSS 7.650,00 5.834,29 1.815,71
4520 | Optaty na rzeczJST 250,00 192,00 58,00
4700 Szkolenia 2.500,00 1.438,00 1.062,00
Razem 341.230,00 | 315.547,85 25.682,15

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach
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Tabela nr 3. Rozdziat 85212 - Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego

. Plan na rok . Pozostatos¢
Rozdzial | Paragraf 2014 Wykonanie planu
85212 3020 | Wydatki osobowe 228,00 212,40 15,60
4010 | Wynagrodzenie osobowe 61.200,00 60.841,19 358,81
4040 | Dodatkowe wynagrodzenie roczne 4.810,00 4.807,18 2,82
4110 | Sktadki na ubezpieczenie spoteczne zaktad 12.000,00 11.715,81 284,19
4120 | Sktadki na fundusz pracy 580,00 474,53 105,47
Wynagrodzenie uméw cywilno-prawnych (ustugi
4170 | informatyczne oraz sprzatanie GOPS) 8.760,00 7.124,00 1.636,00
4210 | Zakup materialéw i wyposazenia 8.000,00 4.991,98 3.008,02
wtym:
papier X 591,25 b'¢
materialy biurowe (dtugopisy, otéwki, notatniki, zeszyty, kalendarze,
klej, tasma itp.) X 543,70 X
?t;z]qdzenia biurowe (myszki, klawiatura, UPS, dziurkacze, kalkulator X 544,00 X
druki (wywiady i inne) X 471,17 X
prenumerata czasopism specjalistycznych X 424,28 X
zakup tonerdéw do drukarek i serwis, naprawa X 990,30 X
Srodki czystosci X 780,78 b'¢
woda X 54,00 X
zakup komputera z oprogramowaniem X 592,50 X
85212 4260 | Zakup energii elektrycznej 500,00 417,10 82,90
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 60,00 0 60,00
4300 | Zakup ustug pozostatych 11.246,00 | 10.649,95 596,05
wtym:
prowizja bankowa 474,72
ustugi pocztowe 5.739,40
rézne optaty i sktadki (licencje programéw do obstugi swiadczen 443583
rodzinnych oraz obstugi funduszu alimentacyjnego) X T X
4350 | Zakup ustug dostepu do sieci Internet 500,00 420,93 79,07
4370 | Oplata z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych 1.500,00 1.271,15 228,85
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 750,00 693,17 56,83
4430 | Rézne oplaty i sktadki (koszty egzekucyjne) 1.400,00 1001,74 398,26
4440 | Odpis na ZFSS 1.730,00 1.640,90 89,10
4700 | Szkolenia 1.850,00 1.706,00 144,00
Razem 115.114,00 | 107.968,03 7.145,97
Zrédto: Dane GOPS w Raczkach
Tabela nr 4. Rozdziat 85206 - Wspieranie rodziny (m.in. zatrudnienie asystenta rodziny)
. Plan na rok . Pozostatos¢
Rozdzial | Paragraf 2014 Wykonanie planu
85206 4110 | Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 1.100,00 682,13 417,87
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 6.000,00 3.750,00 2.250,00
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 780,00 715,73 64,27
Razem 7.880,00 5.147,86 2.786,14

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach
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Tabela nr 5. Rozdziat 85228 - Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze

Rozdzial | Paragraf Platzl(;l la 4rok Wykonanie Pozpol:ltrr;lliloéé
85228 3020 | Wydatki osobowe 800,00 684,59 115,41
4010 | Wynagrodzenie osobowe 30.500,00 27.221,22 3.278,78

4040 | Dodatkowe wynagrodzenie roczne 1.890,00 1.889,24 0,76

4110 | Sktadki na ubezpieczenie spoteczne zaktad 6.100,00 5.189,69 910,31

4120 | Sktadki na fundusz pracy 784,00 698,96 85,04

4280 | Zakup ustug zdrowotnych 60,00 25,00 35,00

4440 | Odpis na ZFSS 2.500,00 1.276,25 1.223,75

Razem 42.634,00 36.984,95 5.649,05

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

IV SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNE] 1 ICH REALIZACJA

Wedtug stanu na dzien 31.12.2014 r. Gmine Raczki zamieszkiwato 6.182 mieszkancéow. W 2014 roku
z pomocy os$rodka udzielanej zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej skorzystalo 114 rodzin tj. 389 osdb
w rodzinie (pod pojeciem rodziny nalezy rozumie¢ osoby samotnie gospodarujgce lub osoby spokrewnione lub
niespokrewnione pozostajace w faktycznym zwiazku, wspdlnie zamieszkujgce i gospodarujace).

W 2014 r. pracownicy socjalni przeprowadzili 305 wywiad6éw $rodowiskowych, rozeznajac srodowiska pod
wzgledem ich sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej, mieszkaniowej i materialnej. Ponadto przeprowadzono 89
wywiadéw na rzecz innych jednostek (m.in.: wywiady o dobrowolng alimentacje, wywiady kontrolne w rodzinach
zastepczych, wywiady umozliwiajgce skierowanie oséb z tut. gminy do SDS, wywiady na potrzeby PCPR,
komornikéw, sadéw itp.). Pomocy wytacznie w postaci pracy socjalnej udzielono 36 rodzinom. Wydano 398 decyzji
administracyjnych. Ogétem liczba os6b, ktéorym decyzja przyznano $wiadczenie wyniosta 191 (w tym 87 oséb z
miejscowosci Raczki, 104 osoby z pozostatych miejscowosci), ponadto wydano 2 decyzje odmowne, z czego od 1
decyzji wniesiono odwotanie do Samorzadowego Kolegium odwotawczego w Suwatkach - decyzje utrzymano w

mocy.

1. Zasilkii pomoc w naturze

ZASILEK STALY: jest swiadczeniem udzielanym osobom petnoletnim, niezdolnym do pracy z powodu
wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy (nieposiadajagcym uprawnien emerytalno - rentowych) i spetniajacym
kryteria dochodowe. Zasitek staty stanowi uzupetnienie dochodu tych oséb do kryterium ustawowego. Swiadczenie
jest zréznicowane pod wzgledem wysokosci, zaleznie od dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub dochodu na
osobe w rodzinie, jego wysoko$¢ stanowi bowiem réznice miedzy owym kryterium, a dochodem osoby samotnie

gospodarujacej lub dochodem na osobe w rodzinie.
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Tabela nr 6. Zasitki state w 2014 r.

Liczba os6b, ktérym

rzvznano decvzi Liczba Kwota Swiadczen
Forma pomocy przyzr €yzja Swiadczen w zt
Swiadczenie
Zasitek staly - ogétem 15 150 65.761,00
gy - O0sobysamotnie gospodarujqcej 14 145 63.481,00
o5
= - osoby pozostajqcej w rodzinie 1 5 2.280,00

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

SKELADKA ZDROWOTNA: optacana jest za osoby korzystajace z pomocy w formie zasitku statego nie

podlegajace ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytutu.

Tabela nr 7. Sktadka zdrowotnaw 2014 r.

Liczba osdb, za ktore Liczba Kwota swiadczen
Forma pomocy optlacano sktadke Swiadczen w zt

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane

za osoby pobierajace zasiltek staty = 147 SO

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

ZASILEK OKRESOWY: wysokos¢ zasitku okresowego jest $cisle uregulowana przepisami ustawy o pomocy
spotecznej, stanowi réznice miedzy przyjetym kryterium, a posiadanym dochodem, uprawniajagcym do $wiadczen z
pomocy spotecznej, przy czym ustalona minimalna gwarantowana wysokos¢ tego §wiadczenia wynosi:

e dla oséb samotnych - w wysokosci 50% kwoty réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej (obecnie - od dnia 1 pazdziernika 2012r. - 542 z1), a faktycznie posiadanym dochodem;
e dla rodziny - w wysokosci 50% kwoty réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny (obecnie - od dnia
1 pazdziernika 2012r. - 456 z1 na osobe w rodzinie), a faktycznie posiadanym dochodem.
Dodatkowo, aby ww. pomoc mogta by¢ przyznana, oprécz ubéstwa w rodzinie powinna wystapi¢ przynajmniej jedna

z przestanek okreslona w art. 38 ust. 1 ustawy (dtugotrwata choroba, niepetnosprawnos¢, bezrobocie itp.).

Tabela nr 8. Zasitki okresowe w 2014 r.

Liczba os6b, ktorym

rzvznano decvzi Liczba Kwota Swiadczen
Forma pomocy przyzr yz)a Swiadczen w zt
Swiadczenie
Zasitek okresowy - ogéotem 29 144 57.857,98
- bezrobocia 14 82 34.002,47
V)
s §'§ - dtugotrwatej choroby 9 37 14.919,51
2K 2
2 88 - niepetnosprawnosci 3 16 5.635,00
QL N
- innych 3 9 3.301,00

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

ZASILEK CELOWY: jest to $wiadczenie przyznawane na podstawie art. 39 - 41 ustawy o pomocy spotecznej
w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej. W ramach tej formy pomocy osrodek przyznaje pomoc

w formie zasitkow celowych i celowych specjalnych. Zasitki celowe sg §wiadczeniami przyznawanymi w zwigzku z
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koniecznoscia zaspokojenia konkretnej potrzeby. Swiadczenie ma charakter jednorazowy i jest wyplacane ze
$Srodkéw wiasnych gminy. Pomoc w formie zasitkéw celowych przeznaczona byta gtéwnie na leczenie i zakup lekdéw,
zakup opatu, podrecznikdéw szkolnych, zakup zywnos$ci, odziezy, optat za energie elektryczng, gaz, czynsz i itp.
Ustawa o pomocy spotecznej daje rowniez mozliwo$¢ przyznania pomocy w formie §wiadczenia niepienieznego. W
ramach $wiadczen w naturze 9 rodzinom przyznano $wiadczenia rzeczowe w postaci opatu na zime.

Zgodnie z art. 41 ustawy o pomocy spotecznej osobie lub rodzinie, przekraczajacym kryteria dochodowe, w
szczegdblnych okolicznosciach moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy niepodlegajacy zwrotowi. Jego wysoko$¢
nie moze jednak przekracza¢ odpowiednio kwoty kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny. W przypadku tego Swiadczenia, podobnie jak przy przyznawaniu innych form pomocy pienieznej nalezy
zgromadzi¢ dokumentacje dotyczaca sytuacji finansowej rodziny oraz przeprowadzi¢ wywiad $rodowiskowy.
Zasitek ten jest rowniez wyptacany ze srodkéw wtasnych gminy. W 2014 roku dla 8 rodzin udzielono 8 specjalnych
zasitkow celowych. W wiekszosci przypadkéw powodem udzielenia ww. pomocy byta dtugotrwata - ciezka choroba

jednego z cztonkéw rodziny, badz zdarzenie losowe (np. pozar).

Tabela nr 9. Zasitki celowe w 2014 r.

Liczba osob, ktérym

rzvznano decvzi Liczba Kwota swiadczen
Forma pomocy prayzn VZjq Swiadczen w zt
Swiadczenie

Zasitki celowe i w naturze - ogétem 55 71 22.450,68
- zasitki celowe 39 55 13.000,68

g - specjalne zasitki celowe 6 6 2.300,00
2 - pomoc rzeczowa w formie opatu 9 9 3.150,00

- zasitek z tyt. zdarzenia losowego 1 1 4.000,00

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

2. Uslugi opiekuncze

Ustugi opiekunicze $wiadczono gltéwnie u oséb samotnych, chorych, niepetnosprawnych, wymagajgcych
pomocy osoby drugiej, ktérym rodzina nie byta w stanie zapewni¢ specjalistycznej pomocy. Ustugi opiekuncze
obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza
pielegnacje oraz w miare mozliwos$ci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Uchwatg Nr XXVI/158/13 z dnia 21
sierpnia 2013r. Rada Gminy okres$lita szczegélowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczeg6towych zasad czeSciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich
pobierania.

Tabela nr 10. Ustugi opiekuricze w 2014 r.

Liczba oséb, ktérym

rzvznano decvzi Liczba Kwota $wiadczen
Forma pomocy przyzn 73 Swiadczen wzt
Swiadczenie
Ustugi opiekuncze 6 1.609 36.984,95

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach
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Koszt 1 godziny ustug opiekunczych, zgodnie z ww. Uchwatg, ustala sie jako réwnowarto$¢ 1,2% kwoty
najnizszej emerytury oglaszanej w formie Komunikatu Prezesa Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w Monitorze
Polskim. Peten koszt za 1 godzine ustug opiekunczych wygladat nastepujaco:

» 0d 01.01.2014 r. do 30.03.2014 r. - 8,31 zt (1% kwoty najnizszej emerytury, tj. 831,15 z1),
» 0d 01.04.2014 r. - 8,44 zt (1% kwoty najnizszej emerytury, tj. 844,45 zt).

Ustugami opiekunczymi w roku 2014r. objeto 6 oséb, tacznie w wymiarze 1.609 godzin. Wydatki gminy z tyt.
realizacji ustug opiekunczych wyniosty 36.984,95 zt. Odptatnos¢ klientéw za $wiadczone ustugi pobierana byta
zgodnie z uchwatg Rady Gminy. Osoby korzystajace z ustug opiekunczych ponosity optate w zaleznosci od
posiadanych dochoddéw i sytuacji rodzinnej, zgodnie z Zatagcznikiem Nr 1 do Uchwaty z dnia 21 sierpnia 2013r. w
sprawie okreslenia szczegétowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze (...). Wszystkie osoby objete ustugami ponosity za nie czeSciowa odptatnos¢ w kwotach od 0,83 zt
do 3,80 zt za 1 godzine ustug. Do budzetu gminy na rachunek dochodéw z tytutu odptatnosci przekazano kwote
3.364,40 zt.

Ustugi opiekuncze w GOPS w Raczkach §wiadczone sg przez 1 opiekunke zatrudniong na podstawie umowy
0 prace na caly etat. Rozliczenie za ww. ustugi nastepuje w oparciu o miesieczng karte czasu pracy opiekunki, z
terminem wptaty do dnia 25-go kazdego m-ca za miesigc poprzedni na rachunek bankowy Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej w Raczkach.

Miesieczna wysoko$¢ odptatnosci oséb objetych ustugami ksztattowata sie na poziomie:

- w okresie od 01.01.2014r. do 31.12.2014r. - od 11,76 z1, do 92,84 zl miesiecznie.

3. Domy pomocy spotecznej

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt w tym domu jest zadaniem
wilasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Do skorzystania z prawa pobytu w domu pomocy spotecznej
konieczne jest zaistnienie przestanek okreslonych przepisami ustawy o pomocy spotecznej: konieczno$c
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetlnosprawnosci; brak mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania przez osobe w codziennym zyciu; brak mozliwosci zapewnienia tej osobie przez gmine niezbednej
pomocy w formie ustug opiekuniczych.

Obowiazani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg w kolejnosci:
1) mieszkaniec domu, a w przypadku os6b matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw dziecka;
2) matzonek, zstepni (dzieci, wnuki) przed wstepnymi (rodzice, dziadkowie);
3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z art. 61 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej w przypadku niewywigzywania sie oséb z obowigzku
optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej, oplaty te zastepczo wnosi gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do
domu pomocy spotecznej. Gminie natomiast przystuguje prawo dochodzenia zwrotu poniesionych na ten cel

wydatkow.
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Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnosza:

1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku oséb matoletnich
przedstawiciel ustawowy z dochod6éw dziecka, nie wiecej niz 70% tego dochodu;

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z umowa zawarta w trybie art. 103 ust. 2:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej (542 zt x 300% = 1.626 z1), jednak kwota dochodu pozostajaca po
whniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium (tj. nizsza od kwoty 1.626 z1),

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz 300% kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie (456 zt x 300% = 1.368 z1), z tym Ze kwota dochodu pozostajaca po
whniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (tj. nizsza od
kwoty 1.368 zt);

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej - w wysokosci réznicy miedzy $rednim
kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej, a optatami wnoszonymi przez osoby, o ktérych mowa
wpkt1i?2.

Odptatnos$c¢ za pobyt mieszkanca gminy w domu pomocy spotecznej cigzy na gminie wéwczas, gdy on sam i
osoby mu bliskie nie wnosza pelnej optaty. Wsr6d 9 oséb przebywajacych w domu pomocy spotecznej 7 jest
osobami samotnymi, nie posiadajgcymi wstepnych (rodzicéw, dziadkéw), ani zstepnych (dzieci, wnukéw), czyli osob
zobowigzanych do alimentacji. Dwie osoby posiadajg dzieci, jednak ich dochody (ponizej 300% ww. kryteridw)
uniemozliwiajg alimentacje. Pobyt w DPS jest odptatny do wysokosci Sredniego miesiecznego utrzymania.
Miesieczny catkowity koszt utrzymania w 2014r. w domach pomocy spotecznej, w ktérych przebywaja mieszkancy
naszej gminy wynosit od 2.480 zt (DPS w ,Lili” W Golubiach) do 3.420 zt (DPS ,Teczowy Dom” w Etku). Domy
pomocy spotecznej w ktdrych przebywali mieszkancy gminy to:

- Dom Pomocy Spotecznej ,JAWOR” w Jatéwce - 1 osoba- data umieszczenia: luty 2006r.,

- Dom Pomocy Spotecznej w Nowej Wsi Efckiej — 1 osoba- data umieszczenia czerwiec 2010r.,

- Dom Pomocy Spotecznej ,Jaski” w Olecku - 2 osoby - data umieszczenia: listopad 2008r. (1 osoba zmarta w marcu

2014r.),

- Dom Pomocy Spotecznej ,Kalina” w Suwatkach - 1 osoba - data umieszczenia: lipiec 2009r.,

- Dom Pomocy Spotecznej , Teczcowy Dom” w Etku - 1 osoba - data umieszczenia: listopad 2008r.,

- Dom Pomocy Spotecznej w Gizycku - 1 osoba - data umieszczenia: listopad 2011r.,,

- Dom Pomocy Spotecznej ,Lili” w Golubiach - 2 osoby - data umieszczenia: marzec 2013r. oraz grudzien 2014r.

Tabela nr 11. Domy pomocy spolecznej 2014 r.

AT, ktorxm Liczba Kwota $wiadczen
przyznano decyzja , . a
Forma pomocy Ar . Swiadczen wzt
Swiadczenie
Optata za DPS 9 87 202.877,99

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

W 2014 roku w domu pomocy spotecznej przebywato 9 mieszkancéw naszej gminy, wydatki na DPS

wyniosty 202.877,99 zt (35.795,27 zt mniej niz w roku poprzednim). W miesigcu marcu ubiegtego roku jeden
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mezczyzna przebywajacy w DPS zmart, natomiast w miesiacu grudniu 2014r. jedna kobieta zostata skierowana i
umieszczona w domu pomocy spotecznej. Na dzien 31.12.2014 r. w domach pomocy spotecznej przebywato 8
mieszkancéw skierowanych przez gmine (4 kobiety, 3 mezczyzn oraz 1 dziecko).

Gmina kieruje do DPS osoby, ktére wymagaja catodobowej opieki, ktéorym ustugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania nie sg wystarczajaca forma pomocy. Czesto osoby kierowane przebywaty przed skierowaniem do DPS
w szpitalach, hospicjach lub w zaktadach opiekuniczo - leczniczych. Ponadto 3 osoby zostaty skierowane do DPS
wyrokiem Sadu Rodzinnego w Suwatkach, poniewaz pozostawienie ich w miejscu zamieszkania, bez calodobowej

opieki byto niebezpieczne i zagrazato zyciu i zdrowiu.

4. Program wieloletni ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
0d 2014r. weszly w zycie nowe przepisy regulujace pomoc przyznawang w ramach wieloletniego
programu rzadowgo "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania", tj.:

1) Uchwata Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020
Monitor Polski poz. 1024);

2) Uchwata Nr XXXI/199/14 Rady Gminy Raczki z dnia 5 lutego 2014r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajgcego do zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci w ramach wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata
2014-2020 (Dz.Urz. Woj. Podl. z dnia 10.02.2014r., poz. 608);

3) Uchwata Nr XXXI/200/14 Rady Gminy Raczki z dnia 5 lutego 2014r. w sprawie okre$lenia zasad zwrotu
wydatkow w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnoS$ciowych dla os6b objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (Dz. Urz. Woj. Podl. z dnia 10.02.2014r., poz. 609);

4) Uchwata Nr XXXI/201/14 Rady Gminy Raczki z dnia 5 lutego 2014r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu ostonowego w zakresie dozywiania ,Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (Dz. Urz.

Woj. Podl. z dnia 10.02.2014r., poz. 610).

W ramach programu wieloletniego "Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania" realizowane sg dziatania
dotyczace w szczeg6lnoSci zapewnienia wsparcia osobom spelniajgcym warunki otrzymania pomocy wskazane w
ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz spetniajgcym kryterium dochodowe w wysokosci 150%
kryterium, o ktérym mowa w art. 8 ww. ustawy, w szczego6lnosci:

1) dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej,

2) uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalne;j,

3) osobom i rodzinom znajdujacym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej, w szczego6lnosci osobom samotnym, w podesztym wieku, chorym lub niepetnosprawnym

- w formie positku, $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywno$ci albo $§wiadczenia rzeczowego w postaci

produktéw zywnosciowych.
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W ramach ww. Programu w okresie od 01.01.2014r. do 31.12.2014r. z pomocy w formie positku w postaci
jednego dania goracego (zupa z wktadka) korzystalo 95 dzieci ze szkét podstawowych, gimnazjum oraz szkét
ponadgimnazjalnych (w tym 13 dzieciom pomocy udzielono zgodnie z Uchwatg Nr XXXI/201/14 Rady Gminy Raczki
z dnia 5 lutego 2014r., w ramach Programu ostonowego w zakresie dozywiania ,Pomoc gminy w zakresie
dozywiania” na lata 2014 - 2020). Z jednego goracego positku dziennie skorzystaty réwniez 2 osoby doroste. Sredni
koszt jednego positku wynosit od 1,70 zt do 8,80 zt. Ogélny koszt positkéw w 2014r. wyniost 26.470,12 zt.

W gminie w 5 szkotach: Gimnazjum i Szkole Podstawowej w Raczkach, Szkole Podstawowej w Jaskach,
Szkole Podstawowej w Kuriankach oraz Szkole Podstawowej we Wronowie, utworzone zostaty 4 punkty wydawania
positkéw. Do punktéw dostarczane sg obiady przygotowywane przez kuchnie utworzong przy stotéwce w Szkole
Podstawowej w Raczkach.

Podstawa do objecia dzieci dozywianiem jest lista utworzona na podstawie decyzji przyznajacych pomoc w
formie positkow, ktdra przygotowuje osrodek pomocy spotecznej z podaniem nazwisk dzieci, ktdre nalezy objac
pomoca w formie dozywiania w danym roku szkolnym. Na tej podstawie stotéwka szkolna wydaje obiady. Dalsza
rekrutacja odbywa sie na biezaco przy wspoélpracy GOPS - Szkoly, na podstawie ustaleni, przeprowadzonych
wywiadéw i wydanych decyzji. W 2014 r. z pomocy w formie dozywiania korzystalty dzieci z rodzin, w ktdérych
kryterium dochodowe nie przekraczato 150% kryterium dochodowego dla rodziny. Udzielenie pomocy poprzedzat
wywiad $rodowiskowy, w wyniku ktérego ustalono dochéd zgodnie z kryterium dochodowym wynikajacym z
ustawy, a takze potwierdzono przyczyne udzielenia pomocy w tej formie.

Ponadto zgodnie z Uchwalg Nr XXX1/201/14 Rady Gminy Raczki z dnia 5 lutego 2014r., w ramach Programu
ostonowego w zakresie dozywiania ,Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014 - 2020 Dyrektorzy szkét z
terenu gminy Raczki cyklicznie: na poczatku roku szkolnego i na poczatku roku kalendarzowego informowani sg
listownie przez osrodek o mozliwo$ci wskazania uczniéw, ktérzy z réznych przyczyn nie sg objeci dozywianiem, a
wymagaja takiej formy pomocy (liczba dzieci wskazanych przez dyrektoréw nie moze przekroczy¢ 20% liczby
ucznidw dozywianych w szkotach na terenie gminy Raczki). Dyrektorzy szkoét informujg o$rodek o przyznaniu
dziecku dozywiania z ww. programu poprzez przedstawienie odpowiedniej listy. W przypadku kazdego wskazanego
dziecka, pracownicy socjalni dokonuja rozeznania w srodowisku rodzinnym. Z informacji uzyskanych od rodzicéw
(spisanych w formie notatek stuzbowych) ustalono, iz w rodzinach wskazane jest objecie dzieci podanych przez
dyrektorow szkét ww. forma pomocy. Rodziny te borykaja sie gtéwnie z problemem bezradnosci w sprawach
opiekunczo - wychowawczych, zwtaszcza w rodzinach wielodzietnych, byty to takze matki samotnie wychowujace
dzieci. Dodatkowa przeszkoda w skorzystaniu z pomocy w formie dozywiania byt fakt, iz dochéd we wskazanych
rodzinach przekraczat 150% kryterium okres§lonego w art. 8 ust. 1 pkt. 2 i pkt 3 ustawy o pomocy spoteczne;j.

W okresie od 01.01.2014r. do 31.12.2014r. z ww. pomocy korzystato 13 dzieci z nastepujacych szkét:

- Gimnazjum w Raczkach: 3 dzieci,
- Szkota Podstawowa w Raczkach: 9 dzieci,
- Szkota Podstawowa we Wronowie: 1 dziecko.
Pomoc udzielong na postawie ww. uchwaty przyznano, w szczegé6lno$ci z powodu:

- 2 dzieci pochodzito z rodziny niepeine;j,
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- 4 dzieci pochodzito z rodziny z problemem bezradnos$ci w sprawach opiekunczo - wychowawczych i w
prowadzeniu gospodarstwa domowego,
- 6 dzieci z powodu potrzeby ochrony wielodzietno$ci,

- 1 dziecko z powodu dtugotrwatej choroby w rodzinie.

Tabela nr 12. Osoby korzystajqce z positkéw w ramach Programu w 2014 r.

Lp. Punkty wydawania positkéw Liczba dzieci Kosztv;\)’ozillkow
1. Gimnazjum w Raczkach 17 4.461,60
2. Szkota Podstawowa w Raczkach 55 12.255,15
3. Szkota Podstawowa w Jaskach 4 1.230,80
4, Szkota Podstawowa w Kuriankach 2 615,00
5. Szkota Podstawowa we Wronowie 13 4.000,00
6. | Szkota Podstawowa w Cimochach 2 974,40
7. | Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy Nr 1 w S-ki 2 429,40
8. | Srodowiskowy Dom Samopomocy w Suwatkach (osoba dorosta) 1 1.341,20
9. | Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej SOWA w Lipniaku (os. dorosta) 1 1.161,87

OGOLEM: 97 26.470,12

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

W okresie od 01.01.2014r. do 31.12.2014r. z pomocy w ramach ww. programu skorzystato rowniez:
» 34 osoby (liczba os6b w tych rodzinach - 104) - Swiadczenie pieniezne na zakup zywnosci (w kwotach od 100
zt do 400 zt) - ogdlny koszt tych §wiadczen to 25.304 z1,
»  8rodzin (liczba os6b w tych rodzinach - 12) - §wiadczenie rzeczowe w postaci produktéw zywnosciowych (w

kwotach od 100 zt do 300 z1) - ogélny koszt tych §wiadczen to 8.950 zt.

W okresie wolnym od nauki, tj. ferii, wakacji Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej w Raczkach réwniez
realizuje wieloletni program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 z pdzn. zm.).
Realizacja ta polega na przyznawaniu zasitkéw celowych na zakup produktéw zywno$ciowych oraz Swiadczen
rzeczowych w postaci produktéw zywnos$ciowych, poniewaz w tym okresie nie ma mozliwosci zakupienia positkéw
w stotéwce szkolnej, a na terenie gminy nie istnieje zaden punkt ustug gastronomicznych, w ktérym mozna by
ewentualnie zakupi¢ positki w okresie wolnym od nauki. Ponadto rodzice nie wyrazaja checi dozywiania dzieci w
stotéwce szkolnej w dniach wolnych od zaje¢, w zwiazku z dowozem dzieci z ré6znych miejscowosci, potozonych
nawet kilkanascie kilometréw od szkoty.

Rodzice, ktérzy zgtaszaja sie do Osrodka o pomoc pieniezng dla dzieci w czasie wolnym od nauki, otrzymuja
pomoc w postaci zasitkow celowych na zakup zywnosci, badZz w postaci produktéw zywnosciowych. W okresie
wolnym od nauki, tj. ferii i wakacji 11 rodzinom przyznano zasitek na zakup produktéw zywnosciowych w
wysokosci od 150 zt do 400 zt. Laczna kwota $wiadczen w tym okresie wyniosta 4.800 zt. Zasitek zostat przyznany,
w szczego6lnosci z powodu bezrobocia, niepelnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby wystepujacej w
rodzinie oraz bezradnosci w sprawach opiekunczo - wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego,

zwlaszcza w rodzinach niepeinych lub wielodzietnych.
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Plan w 2014 r. na realizacje powyzszego Programu (zakup positkéw, zasitki celowe na zakup zywnosci,
Swiadczenie rzeczowe w postaci produktéw zywno$ciowych) wynidst ogétem 70.000 zi, z czego 47.600 zl to
dotacja z budzetu panstwa, a pozostata czes¢, czyli 22.400 zl to $rodki wtasne gminy. Srodki na realizacje

powyzszego Programu o$rodek pomocy spotecznej wykorzystat w 86,75%, tj. w kwocie 60.724,12 zt.

5. Praca socjalna

Jednym z gtéwnych zadan gminy w zakresie pomocy spotecznej jest wykonywanie pracy socjalnej. Praca
socjalna dotyczyta niemal kazdej rodziny zgtaszajacej sie po pomoc finansowg, a takze bardzo czesto oséb, ktdre nie
korzystaty ze $wiadczen finansowych z tut. osrodka. Pracownicy socjalni czesto musieli by¢ mediatorami w sporach
rodzinnych. Obejmowali swoja dziatalno$cig rodziny, w ktérych sytuacja finansowa byta dobra, a nawet bardzo
dobra, jednak konflikty rodzinne, przemoc psychiczna badz fizyczna, natogi itp. miaty negatywny wptyw na dobro
matoletnich dzieci lub innych cztonkéw rodziny.

Praca socjalna jest to jedna z bardzo waznych i pracochtonnych form pomocy, polegajaca przede wszystkim
na dotarciu do $wiadomosci klienta, ze pracownik socjalny chce i moze mu poméc, pod warunkiem, ze on sam
zaangazuje sie w proces zmian. Pracownik socjalny czesto pelni funkcje ,pogotowia ratunkowego” bedac po czesci
prawnikiem, pedagogiem, psychologiem, pielegniarka, doradca czy po prostu cierpliwym stuchaczem.
Niejednokrotnie pracownicy socjalni musieli zaoferowa¢ pomoc w skompletowaniu dokumentow w celu:
skierowania os6b na komisje do spraw orzekania o stopniu niepetnosprawnosci, uzyskania: zasitku pielegnacyjnego,
dodatku mieszkaniowego, $wiadczen rodzinnych, ustalenia prawa do emerytury lub renty.

Na terenie gminy prace socjalng wykonuje 3 pracownikéw socjalnych (dwéch pracownikéw socjalnych oraz
starszy pracownik socjalny). Teren gminy zostat podzielony na trzy rejony opiekuncze. W przypadku koniecznosci
dojazdu w $rodowisko po terenie gminy pracownicy poruszajg sie samochodami prywatnymi, zwrot kosztéw
nastepuje na podstawie delegacji. W okresie od stycznia do grudnia 2014 roku, pracownicy socjalni udzielili 149
rodzinom (tj. 509 osobom w rodzinie) pomocy w formie pracy socjalnej.

Praca socjalna w 2014 roku $wiadczona byta w nastepujacej formie:

1) pomoc w pisaniu pism urzedowych (pomoc w wypelnianiu wniosku o dowdd osobisty, wnioskéw celem
ustalenia stopnia niepetnosprawnosci itp.),

2) rozeznanie Srodowiska dot. konieczno$ci przyznania osobom potrzebujacym pomocy w formie finansowej, w
postaci opatu, zywno$ci, dozywiania dzieci w szkole, ustug opiekunczych, badz innej pomocy z tut. o$rodka,

3) informowanie os6b z niepetlnosprawnoscia o mozliwos$ci uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez
Srodowiskowe Domy Samopomocy w Suwatkach i Biatej Wodzie (Gmina Raczki podpisata porozumienie dot.
mozliwosci kierowania 0séb z naszej gminy do ww. Doméw Samopomocy) oraz do SOW w Lipniaku,

4) podejmowanie dziatan zmierzajacych do zabezpieczenia przed skutkami silnych mrozéw,

5) zaopatrywanie podopiecznych w opat oraz zywnos¢,

6) objecie dozywianiem w szkole dzieci, mtodzieZzy oraz zorganizowanie positku dla os6b starszych,

7) pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych, dziatania mediacyjne,

8) motywowanie oséb zagrozonych alkoholizmem do podjecia leczenia,

9) zapewnienie ustug opiekuniczych osobom starszym, $wiadczonych przez opiekunki,
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10)
11)
12)
13)

14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)

22)
23)

24)
25)
26)
27)

28)
29)
30)

pomoc w zatatwieniu pobytu i dotarciu do szpitala oraz hospicjum,

pomoc oraz udzielenie informacji w uzyskaniu §wiadczenia w formie dodatku mieszkaniowego,

dziatania interwencyjne w sytuacji oséb czy rodzin zagrozonych, potrzebujacych pomocy,

udzielanie osobom zgtaszajacym sie petnej informacji o przystugujacych im Swiadczeniach i dostepnych
formach pomocy,

pomoc w uzyskaniu pomocy materialnej od organizacji pozarzadowej,

pomoc w uzyskaniu §wiadczen emerytalno - rentowych,

pomoc w uzyskaniu schronienia zimg, min. w placéwce noclegowe;j,

organizowanie przewozu os6b do DPS - 1 osoba,

organizowanie przewozu 0s6b do Domu dla oséb bezdomnych i najubozszych - 1 osoba,

pomoc w uzyskaniu $wiadczen materialnych PFRON,

pomoc w zorganizowaniu wyjazdu dzieci na kolonie letnie m.in. tygodniowy wyjazd tréjki dzieci do Holandii,
wsparcie w rozwigzywaniu problemu przemocy, udzielanie informacji o kompetencjach policji, sadu,
prokuratury,

pomoc w docieraniu do o$rodkéw interwencji kryzysowe;j,

poradnictwo rodzinne w zakresie rozwigzywania probleméw opiekuniczo - wychowawczych, alkoholowych,
przemocy w rodzinie,

pomoc w uzyskaniu skierowania na turnusy rehabilitacyjne,

pomoc w umieszczaniu w szpitalu psychiatrycznym - za zgoda lub bez zgody w trybie nagtym,

pomoc w uzyskaniu porady prawnej,

kierowanie i motywowanie do uczestnictwa w zajeciach w ramach programu korekcyjno - edukacyjnego dla
0s0b stosujacych przemoc,

pomoc w formie rzeczowej (zbiérka obuwia i odziezy uzywanej),

pomoc w zbidrce rzeczowej dla pogorzelcéw z terenu gminy,

kierowanie i motywowanie do udziatu w kursach i szkoleniach realizowanych w ramach projektow.

Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej w Raczkach wspoétpracuje z réznymi instytucjami, ktére wspomagaja

dziatalnos$¢ osrodka tj.:

wspétpraca z psychologiem, pedagogiem w ramach zespotu interdyscyplinarnego,

wspotpraca z lekarzem rodzinnym oraz pielegniarkg $rodowiskowg (zgtaszanie os6b do Zaktadow
Pielegnacyjno - Opiekunczych),

wspétpraca z policja, prowadzenie wspélnych interwencji,

wspétpraca ze szkotami, z wychowawcami oraz dyrektorami szkét, w zakresie realizacji obowigzku szkolnego
oraz realizacji programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

wspétpraca z Gminng Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych - pracownik socjalny
jest cztonkiem komisji,

radnymi i sottysami - w zakresie rozeznania $rodowiska, tj. oséb i rodzin z terenu gminy wymagajacych

wsparcia tut. osrodka,
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e  wspétpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Suwatkach - otrzymujemy raz w tygodniu wykaz ofert pracy, oraz
szkolen os6b bezrobotnych, ktére nastepnie udostepniane sg osobom poszukujacym zatrudnienia. Pracownicy
socjalni przeprowadzaja z osobami rozmowy motywujace do aktywnego poszukiwania pracy,

e  Zakladem Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego - pomoc w wypelnianiu
wnioskow o rente, wystepowanie z wnioskami o wydanie zaswiadczen potwierdzajacych wysoko$¢ swiadczen
emerytalno-rentowych, informacje dot. zasitkéw pogrzebowych,

e  Szpitalami - wspoélpraca przy przyznawaniu prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych,

. Kuratorami sgdowymi - wymiana informacji niezbednych do udzielenia, wtasciwej i adekwatnej do potrzeb,
pomocy osobom opuszczajacym zaktady karne, ich rodzinom oraz innym osobom i rodzinom pozostajacym pod
kuratelg sgdowag,

e  wspdtpraca z PCPR w Suwatkach - w zakresie funkcjonowania ZI, rodzin zastepczych z naszego terenu,
realizacji wspdlnych projektéw, poradnictwa, w tym: prawnika, psychologa, terapeuty uzaleznien oraz
pracownikéw PCPR.

Pracownicy socjalni w 2014 roku z trzema osobami (9 oséb w rodzinach) zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym, korzystajagcymi ze $wiadczen pomocy spotecznej, ktore jednocze$nie nie pracuja i s3 w wieku
aktywno$ci zawodowej zawarli 3 kontrakty socjalne, w tym dwa z nich dotyczyly zaktywizowania i przywrdcenia na
rynek pracy poprzez zastosowanie instrumentéw aktywnej integracji i pracy socjalnej, jeden dotyczyt podjecia
dziatan majacych na celu poprawe sytuacji materialnej rodziny poprzez uregulowanie spraw zwigzanych z
alimentacja na rzecz dzieci.

Dwie podopieczne zostaly zmobilizowane do samodzielnego poszukiwania zatrudnienia oraz podnoszenia
swoich kwalifikacji zawodowych. Jednej z nich udato sie do$¢ szybko znaleZ¢ prace, dzieki czemu usamodzielnita sie i
zdecydowanie poprawita swojg sytuacje materialng. Osoba ta w dalszym ciggu pracuje, w chwili obecnej korzysta
jedynie z pomocy w formie dozywiania dziecka w szkole.

Kolejna podopieczna, z ktérg zawarto kontrakt w celu aktywizacji zawodowej, podjeta kurs kwalifikacyjny w
ramach projektu wspdtorganizowanego przez Polskie Stowarzyszenie na rzecz 0Oséb z Uposledzeniem Umystowym
Koto w Suwatkach, ,Teraz my! Niepelnosprawni na rynku pracy”. Ukonczyta kurs zawodowy - ,Operator urzadzen
przetworstwa owocowo - warzywnego”, a nastepnie podjeta prace w ramach stazu zawodowego jako pomoc
kuchenna. Staz trwat od 01.02.2014r. do 30.04.2014r. W chwili obecnej osoba ta aktywnie poszykuje zatrudnienia na
rynku pracy.

Trzecia podopieczna zostata zmobilizowana do ztoZenia pozwu do sgdu w sprawie przyznania alimentéw na
troje dzieci. Z pomoca asystenta rodziny wypetnita wszelkie niezbedne wnioski i ztozyta je w odpowiednim sadzie.
Alimenty zostaty przyznane w kwocie 900 zt. Efektem tych dziatan byto przyznanie $wiadczenia z funduszu

alimentacyjnego, co znacznie poprawito sytuacje materialng ww.

\% POZOSTALA DZIALALNOSC

1. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
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Zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2008 r., Nr 164, poz.1027 p6zn. zm.) do zadan zleconych gminy
nalezy wydawanie decyzji, o ktérych mowa w art. 54 (potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
przez okres 90 dni), w sprawach $swiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni spetniajacych kryterium dochodowe,
o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. W celu ustalenia sytuacji dochodowej i
majatkowej Swiadczeniobiorcy, przeprowadza sie rodzinny wywiad $rodowiskowy na zasadach iw trybie
okreslonych w przepisach o pomocy spoteczne;.

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Raczkach, dziatajac z upowaznienia Woéjta Gminy
Raczki na podstawie art. 54 ww. ustawy w 2014 r. wydat 3 decyzje (dla 3 0oséb) w sprawie potwierdzenia prawa do

wyzej wymienionych §wiadczen.

2. Realizacja Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Uchwata Rady Gminy Raczki Nr VII/33/11 z dnia 18 maja 2011 r. przyjeto Gminny Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2016. Nadrzednym
celem Programu jest ograniczenie na terenie Gminy Raczki skali problemu, jakim jest przemoc domowa poprzez
udzielanie pomocy osobom dotknietym przemoca, oddzialywanie na sprawcéw przemocy, a takze podnoszenie
Swiadomosci spotecznej na temat przyczyn i skutkdow przemocy w rodzinie w oparciu o cele szczegotowe.

W dniu 18 maja 2011 r. Rada Gminy Raczki podjeta Uchwate Nr VII/32/11 w sprawie trybu i sposobu
powotywania i odwolywania cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegétowych warunkéw jego
funkcjonowania. Zesp6t Interdyscyplinarny w Gminie Raczki zostat powotany Zarzadzeniem Nr 73/11 Wéjta Gminy
Raczki z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie powotania i skladu zespotu interdyscyplinarnego. Na pierwszym
organizacyjnym spotkaniu ZI (01.08.2011r.) zostat opracowany i przyjety Regulamin Zespotu Interdyscyplinarnego
Gminy Raczki. Ww. dokument okresla cele i zadania Zespotu Interdyscyplinarnego, tryb pracy, zasady powotywania i
dziatania grup roboczych, procedury dokumentowania podejmowanych dziatan oraz wymiane informacji pomiedzy
cztonkami Zespotu/grup roboczych.

Zespo6t Interdyscyplinarny - to zespo6t oséb delegowanych ze $rodowisk profesjonalnych do koordynaciji,
standaryzacji, analiz i rozwigzywania lokalnych probleméw przemocy w rodzinie. Zesp6t Interdyscyplinarny
stanowia przedstawiciele stuzb gminnych, instytucji i organizacji dziatajacych w obszarze wsparcia spotecznego.
Dziatania Zespotu zmierzaja do poprawy sposobéw udzielania pomocy osobom dos$wiadczajgcym przemocy ich
najblizszemu otoczeniu poprzez kreowanie lokalnej polityki wobec problemu i wypracowywania procedur oraz
standardéw. W jego sktad wchodza przedstawiciele jednostek, organizacji i instytucji okreslonych w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z p6zn. zm.). Gminny
Zespo6t Interdyscyplinarny to grupa specjalistow z réznych instytucji, aczaca swoja wiedze, umiejetnosci oraz
mozliwosci wynikajgce z instytucji, ktora reprezentuja, podejmujgca wspoétprace i skoordynowane dziatania majace
na celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz przeciwdziatanie zjawisku przemocy na terenie gminy Raczki.

Gtownym aktem prawnym regulujacym kwestie w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zasad

postepowania wobec oséb dotknietych przemoca w rodzinie oraz zasad postepowania wobec os6b stosujacych

Sprawozdanie z dziatalno$ci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Raczkach za 2014 rok Strona 20



przemoc w rodzinie jest ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Wraz z wej$ciem w zycie - dnia 1
sierpnia 2010r. - nowelizacji tejZze ustawy pojawily sie nowe obowiazki i wytyczne dla tworzenia gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Dziatania te maja odbywac¢ sie gtéwnie w ramach interdyscyplinarnej
wspolpracy na rzecz przeciwdziatania przemocy na terenie Gminy Raczki.
Na podkres$lenie zastuguje fakt, iz ustawa wprowadza réwniez zmiany w innych istotnych aktach prawnych,
a szczeg6lnie w Kodeksie Karnym (Dz. U. z 1997r. Nr 88, poz. 553, z pdzn. zm.). Wprowadzone zmiany daty nowe
mozliwosci prawne, np. wobec sprawcéw przemocy w rodzinie stosuje sie przewidziane w ww. ustawie $rodki
majace na celu zapobieganie kontaktowaniu sie z osobami pokrzywdzonymi oraz kierowanie ich na oddziatywania
korekcyjno-edukacyjne dla sprawcéw przemocy w rodzinie.
Glowne cele i zadania Zespotu Interdyscyplinarnego:
e budowanie lokalnego systemu jakos$ci opieki i wsparcia dla rodziny i dziecka zgodnie z zapisami ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
e zsynchronizowanie i wypracowanie standardéw wspoétpracy przedstawicieli réznych grup zawodowych i
spotecznych pracujgcych i zajmujacych sie problematyka przemocy.
Zadania Zespotu realizowane sa przede wszystkim przez:
1. Inicjowanie przedsiewzie¢ majacych na celu zwiekszenie skutecznosci dziatan zwigzanych z
przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie.
2. Wspotdziatanie z jednostkami organizacyjnymi oraz innymi podmiotami przy opracowywaniu i wdrazaniu
procedur i standardéw zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.
3. Wdrazanie rozwigzan systemowych w zakresie przeciwdziatania przemocy - do realizacji przez jednostki,
instytucje zajmujace sie problemem przemocy domowej na terenie gminy.
4. Monitoring i ewaluacje proceséw wdrazania przez jednostki, instytucje zajmujace sie problemem przemocy
domowej procedur wypracowanych przez zespot.
5. Edukacje spotecznosci lokalnej w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j.
6. Poprawe skuteczno$ci dziatan oséb zobowigzanych i uprawnionych do przeciwdzialania przemocy oraz
monitorowanie wystepowania przemocy w rodzinie, jej rozmiaré6w i skutkéw spotecznych oraz

efektywnos$ci podejmowanych dziatan.

Zesp6t Interdyscyplinarny w Gminie Raczki, ktérego koordynatorem jest Gminny O$rodek Pomocy

Spotecznej w Raczkach, zgodnie z podpisanymi porozumieniami tworza nastepujace podmioty:

1) Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej w Raczkach,

2) Komenda Miejska Policji w Suwatkach,

3) Sad Rejonowy w Suwatkach,

4) Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Raczkach,

5) Gimnazjum w Raczkach,

6) Szkota Podstawowa w Raczkach,

7) Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,, KORAMED” w Raczkach,

8) Stowarzyszenie ,Edukator” w Lomzy. Publiczna Szkota Podstawowa w Jaskach oraz we Wronowie,
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9) Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Suwatkach.

Cztonkowie Zespotu sa zawodowo powigzani z lokalnym $rodowiskiem i partnerami, moga szybciej zidentyfikowac
problem klienta oraz majg wystarczajace kompetencje do podjecia interwencji.

Zespoly Interdyscyplinarne spotykaja sie w miare potrzeb lecz nie rzadziej niz raz na trzy miesiace,
posiedzenie ZI zwotuje koordynator. Na wniosek kazdego z cztonkéw koalicji, w celu wypracowania szczegétowych
rozwigzan probleméw moga by¢ powotywane zespoty robocze. Spotkania zespotu sg baza tworzenia systemowych
dziatan oraz wypracowania wspélnych decyzji dotyczacych indywidualnych strategii pomocy. W 2014r. Gminny
Zespot Interdyscyplinarny spotkat sie 4 razy, celem tych spotkan bylo integrowanie i koordynowanie dziatan
podmiotdw oraz specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Ponadto powotano 9 grup
roboczych na rzecz pracy z rodzinami, w ktérych dochodzi do przemocy. W okresie od stycznia do grudnia 2014r.
grupy robocze spotkaty sie 57 razy. Celem tych spotkan byta préba rozwigzywania wystepujacych w rodzinach
problemdw, takich jak:

- naduzywanie alkoholu,

- przemoc fizyczna, ekonomiczna oraz psychiczna,
- niezaradnos¢ zyciowa,

- bezradnos$¢ wychowawecza,

- inne konflikty rodzinne.

Tabela nr 13. Realizacja procedury "Niebieska Karta"w 2014 r.

Wyszczegolnienie Liczba

Liczba "Niebieskich Kart" kontynuowanych z poprzedniego roku (wypetionych przed 2014 r.) 8

Ogotem: 9

OPS 0
Liczba "Niebieskich Kart - A" wypeinionych w 2014 r. przez GKRPA 1
przedstawicieli podmiotéw wszczynajacych procedure Policja 8

Oswiata 0

Ochrona zdrowia 0
Liczba posiedzen ZI 4
Liczba posiedzen GR 57

kobiety 9
Liczba Niebieskich Kart C wypelnionych przez ZI/ GR -

mezczyzni 0

kobiety 0
Liczba Niebieskich Kart D wypelnionych przez ZI/ GR .

mezczyzni 9

Ogodlem 9

na skutek ustania pwr oraz po
Liczba zakonczonych przez ZI/ GR procedur "Niebieskie zrealizowaniu indywidualnego planu 9
Karty" (sposrod wszczetych w 2014r.) pomocy

na skutek braku zasadnosci 0

podejmowania dziatan

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach
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Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem ZI na terenie Gminy Raczki wyniosty 181,38 zt (Rozdziat 85205), s3

to koszty obstugi (tj. papier i materiaty biurowe).

3. Realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny

W ramach realizacji zadan okreslonych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej od 10
wrze$nia 2014 roku w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Raczkach, zostat zatrudniony asystent rodziny.
Asystent rodziny zatrudniony byt w GOPS w Raczkach przez 4 miesiace (tj. od wrzesnia do grudnia 2014 roku).

Praca asystenta koncentrowata sie przede wszystkim na poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji zyciowej
rodzin, w ktérych znajdowaty sie matoletnie dzieci. Gtdéwnym celem asystentury byto podniesienie umiejetno$ci
opiekunczo-wychowawczych rodzin, umiejetno$ci prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia sobie z
problemami dnia codziennego. Nalezy nadmieni¢, ze rodzinie moze zostac przydzielony asystent rodziny, tylko za jej
zgoda. W tym kontekscie asystenture nalezy rozumiec¢ jako forme wsparcia, a nie przymusu.

W 2014 roku asystent rodziny pracowat z 4 rodzinami, na ktore sktadato sie 21 os6b, w tym: 8 os6b
dorostych i 13 dzieci w wieku od 4 do 17 lat. We wszystkich rodzinach wystepowaly problemy opiekuriczo-
wychowawcze, w szczegolnosci: brak wyuczonych pozytywnych wzorcow wychowawczych, duzy dystans uczuciowy
w stosunku do dzieci, bezrobocie, dlugotrwata i ciezka choroba, naduzywanie alkoholu, konflikt pomiedzy

matzonkami, ub6stwo, niepetnosprawnos¢.

4. Projekty realizowane w ramach wspoétdziatania z jednostkami realizujacymi zadania

pomocy spolecznej i wspierania rodziny

W dniu 02.09.2014 roku w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwatkach odbyto sie spotkanie
inaugurujgce dziatania podejmowane w ramach Projektu ,Przemocy méwimy - NIE! ” edycja 2014

(http://www.przemocymowimynie2014.pcpr.suwalski.pl/opis-projektu-100.htm) realizowanego przez Powiatowe

Centrum Pomocy Rodzinie w Suwatkach we wspétpracy z gminami z terenu powiatu suwalskiego m.in. z gming
Raczki. Srodki finansowe w duzej mierze pochodza z dotacji uzyskanej przez Powiat Suwalski w konkursie
ogltoszonym przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w Programie Ostonowym ,Wspieranie jednostek
samorzadu terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie”.
Projekt jest zgodny z tre$cia Programu Ostonowego i realizuje Cel II Programu: Podejmowanie dziatan

profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz jego cele szczegétowe:

e rozwoj dziatalnoSci zespotéw Interdyscyplinarnych oraz grup roboczych;

e rozszerzenie dostepu do poradnictwa specjalistycznego dla réznych kategorii ofiar;

e rozszerzenie oddzialywan terapeutycznych ukierunkowanych na osoby dotkniete przemoca oraz

osoby stosujace przemoc w rodzinie.
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Projekt przewiduje realizacje Dziatan:
Dzialanie 1. Rozwdj dzialalno$ci Zespoléw Interdyscyplinarnych i grup roboczych.

Poddzialanie 1.1:
Kursy doskonalace dla cztonkdw zespotéw interdyscyplinarnych i cztonkéw grup roboczych. Dla cztonkéw zespotow
interdyscyplinarnych i oséb zaangazowanych /aktualnie lub potencjalnie /w prace grup roboczych przewidziane sg
nastepujgce formy doskonalace:
- Kursy doskonalace prace dla poszczegélnych grup zawodowych /stuzba zdrowia, przedstawiciele GKRPA,

kuratorzy, kaptani/ 4 kursy x 4 godziny x 2 prowadzacych /

Podczas spotkan doskonalacych dla poszczegdlnych grup zawodowych w zaleznosci od grupy i zapotrzebowania
po weryfikacji doskonalony bedzie warsztat pracy w zakresie rozmowy z osobami doswiadczajgcymi przemocy,
stosujgcymi przemoc, uzupetniona wiedza na temat samego zjawiska przemocy, sposobow interwencji, form
pracy z osobami doswiadczajgcymi przemocy oraz osobami stosujacymi przemoc oraz mozliwosci zapobiegania
zjawisku przemocy w rodzinie. Uczestnicy spotkan otrzymaja materiaty edukacyjne dotyczace omawianych tresci i
zaswiadczenie o uczestnictwie w spotkaniu.
- Kurs zaawansowany w terapii skoncentrowanej na rozwiazaniach min. 130 godz.

Kurs zaawansowany - Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach przeznaczony jest dla osob, ktére uczestniczyty
w Kursie podstawowym TSR. Kurs ma na celu przygotowanie os6b do pracy terapeutycznej metoda TSR.

- Kurs -Zastosowanie profilaktyki zintegrowanej w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie - 4 godzinne spotkanie —
zespoét prowadzacy

Kurs ma na celu przedstawienie nowoczesnych programéw z zakresu profilaktyki zintegrowanej do
wykorzystania w praktyce szkolnej obejmujacej: profilaktyke uzaleznien, profilaktyke przemocy, wychowanie ku
mitosci i odpowiedzialnosci, profilaktyke ciaz nastolatek i profilaktyke HIV/AIDS. Przedstawiony zostanie program
profilaktyki zintegrowanej ARCHIPELAG SKARBOW. Kurs przeznaczony jest dla przedstawicieli GOPS, GKRPA,
szkot.

Poddzialanie 1.2:

Pogadanki sSrodowiskowe w zakresie przeciwdziatania przemocy

- dla lideréw sotectw z gmin Powiatu Suwalskiego /9 spotkan x 2 godziny x 2 prowadzacych /
Na spotkanie zaproszeni zostana soltysi z Zonami oraz radni i najaktywniejsze kobiety w sotectwie. Trescig
spotkan bedzie zapoznanie kobiet z podstawowa wiedza na temat zjawiska przemocy, form pomocy oraz
sposobow zapobiegania przemocy oraz zainspirowanie kobiet do tworzenia grup samopomocowych i grup

wsparcia na terenach wiejskich.

- dla mtodziezy szkolnej i oséb przygotowujacych sie do matzenstwa
Pogadanki prowadzone beda przez pedagogéw przygotowanych poprzez Kursy i wczes$niejsze szkolenia oraz
pracownikéw PCPR na terenie szkot, szczegélnie w ramach Kampanii Biatej Wstazki. Beda to miedzy innymi
Randka bez przemocy i Niebieska Karta w szkole. W ramach projektu przygotowane zostang materiaty edukacyjne

na spotkania, ktére przekazane zostana dla mtodziezy, narzeczonych.
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Pogadanki dla narzeczonych prowadzone beda przez pracownikéw PCPR lub doradcéw rodzinnych
wspétpracujacych z PCPR w ramach prowadzonych Kurséw Przedmatzenskich. Uczestnicy otrzymaja materiaty
edukacyjne.

Dzialanie 2: Rozw6j poradnictwa specjalistycznego dla réznych kategorii ofiar.

Realizacja projektu pozwoli na wzmocnienie sieci wsparcia dla os6b do$wiadczajacych przemocy oraz poszerzenie
lokalnej oferty pomocowej dla oséb uwiktanych w przemoc. W ramach zadania zostang przeprowadzone
indywidualne konsultacje specjalistyczne:

- prawnika /4 m-ce x 6 godz./

- psycholog /4 m-ce x 6 godz./

- psychologa dzieciecego /4 m-cex 12 godz./

- pedagoga /4 m-cex 6 godz./

- logopedy /4 m-ce x 6 godz. /

- terapeuty uzaleznienn /4 m-ce x 6 godz./

Porady specjalistyczne realizowane beda przy PCPR lub na terenie gmin z terenu powiatu suwalskiego.

Dziatlanie 3: Rozwdj oddzialywan terapeutycznych ukierunkowanych na osoby dotkniete przemoca w

rodzinie i osoby stosujace przemoc w rodzinie.

Poddzialanie 3.1 Program dla mlodziezy
W ramach tego poddziatania zorganizowany zostanie 3 dniowy ob6z przetrwania dla 15 osobowej grupy miodziezy
wybranej z rodzin dotknietych przemoca w celu integracji oraz przeprowadzone zostana 2 grupy wsparcia dla

mtodziezy z elementami treningu umiejetnosci spotecznych.

Poddziatanie 3.2 Program dla kobiet ,WyjScie z cienia”.
Program przeznaczony jest dla oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie korzystajacych ze wsparcia SOW,
réwniez bytych klientek Hostelu SOW. Program sktadac sie bedzie z grupy wsparcia dla kobiet, odbywajacej sie
jednoczesnie grupy dla dzieci prowadzonej przez wolontariuszy. W ramach programu zostang zorganizowane dwa
wyjscia dla kobiet wraz z dzie¢mi - na basen i do groty solnej. Dodatkowo odbed3 sie spotkania z wizazystka oraz

dietetykiem.

Poddziatanie 3.3 Program dla rodzicéw ,,Akademia Dobrego Rodzica”.
,Akademia Dobrego Rodzica” jest to oferta warsztatéw przekazujacym rodzicom istotne wtasciwych postaw
rodzicielskich, ktére maja wplyw na prawidtowy rozwoéj dzieci. Warsztaty pomoga rodzicom umocni¢ swoje
umiejetnos$ci wychowawecze. Program sktada sie z:

- Warsztatow umiejetnosci wychowawczych ,Szkota dla Rodzicow i Wychowawcow” -2 cykle

- Warsztatu ,Bez klapsa- jak z szacunkiem i mito$cig stawia¢ dziecku granice"

- 9 dwugodzinnych spotkan edukacyjnych dla rodzicéw w szkotach na terenie Powiatu Suwalskiego.
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Podziatanie 3.4 Program terapeutyczny dla oséb stosujacych przemoc w podejsciu skoncentrowanym na

rozwigzaniach

- Konsultacje indywidualne przed spotkaniami grupowymi /lub po spotkaniach grupowych /2 specjalistow x
24 godz./

- Grupa w podejs$ciu skoncentrowanym na rozwigzaniach ( 16 spotkan x 3 godz. x 2 prowadzacych).

VI REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU DODATKOW MIESZKANIOWYCH

ORAZ DODATKOW ENERGETYCZNYCH

Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pienieznym wyplacanym przez gmine, majacym na celu
dofinansowanie do wydatkéw mieszkaniowych ponoszonych w zwigzku z zajmowaniem lokalu mieszkalnego.
Pomoc ta przystuguje w przypadkach okreslonych przepisami ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 966), Rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia
28 grudnia 2001 r. w sprawie dodatkéw mieszkaniowych (Dz.U.z 2001 r. Nr 156, poz. 1817 z pdézn. zm.) oraz
Rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 26 kwietnia 2013 r. w sprawie
sposobu przeprowadzania wywiadu srodowiskowego, wzoru kwestionariusza wywiadu oraz o$wiadczenia o stanie

majatkowym wnioskodawcy i innych cztonkéw gospodarstwa domowego, a takze wzoru legitymacji pracownika

upowaznionego do przeprowadzenia wywiadu (Dz.U.2013.589).

Tabela nr 14. Dodatki mieszkaniowe przyznane i wyptacone w 2014 r.

Liczba decyzji Kwota Wskaznik
Zadanie przyznajacych dodatek S z21014 s Swiadczen realizacji
mieszkaniowy zi %
Dodatki mieszkaniowe 41 65.000,00 31.937,74 49,13

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

Z pomocy w formie dodatkéw mieszkaniowych w 2014 r. skorzystato 21 rodzin (7 rodzin mniej niz w 2013 r.),

wyptacono 216 Swiadczen na taczng kwote 31.937,74 zt. Wydano 41 decyzji, w tym 3 decyzje odmowne.

Tabela nr 15. Dodatki mieszkaniowe za lata 2011-2014 - wyszczegdlnienie

2011 rok 2012 rok 2013 rok 2014 rok
W SZCZe 6lnienie . Kwota . Kwota - Kwota - Kwota
y g LICZbE,l dodatkow LICZb? dodatkow LICZb? dodatkow LICZb? dodatkow
dodatkow . dodatkow| . dodatkow . dodatkow .
mieszk mieszk. mieszk mieszk. mieszk mieszk. mieszk mieszk.
' w zl i wzl ' wzl i wzl
Ogétem
378 59 375,36 372 58 438,78 323 | 56898,37 216 31.937,74
(wiersze 2+3+4+5)
° Sp(’)}dzielczym 252 42 061,27 288 43 880,71 244 42 430,82 156 26.276,46
o 8 1
q°_,° 2 Wspolnot 96 16 164,77 72 13 831,32 79 14 467,55 59 5.101,66
= 8§ | mieszkaniowych
S Innym 30 1149,32 12 726,75 0 0 1 559,62
y
Zrédto: Dane GOPS w Raczkach
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Decyzje wydawane s3 na okres 6 miesiecy, a ewentualna zmiana sytuacji rodzinnej i materialnej nie ma
wplywu na wysoko$¢ dodatku. Jesli jednak wnioskodawca zalega z ptatno$ciami za czynsz w okresie pobierania
dodatku dtuzej niz 2 miesigce, dodatek zostaje wstrzymany.

Na pomoc w formie dodatku energetycznego nie wptynat zaden wniosek. Osoby i rodziny informowane o
mozliwosci skorzystania z dodatku energetycznego nie byly zainteresowane skompletowaniem i ztoZzeniem
wymaganej dokumentacji, fakt ten moégt wynika¢ z niskiej wysokosci ww. $wiadczenia (11,36 zt do 18,93 zt

miesiecznie - w zaleznosci od ilo$ci 0s6b w rodzinie).

VII REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU SWIADCZEN RODZINNYCH WRAZ
Z PRZYSEUGUJACYMI DODATKAMI

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych okresla warunki nabywania prawa oraz
zasady ustalania, przyznawania i wyptacania §wiadczen rodzinnych.
Swiadczenia rodzinne obejmuja:

e zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego z tytutu: urodzenia dziecka, opieki nad dzieckiem w
okresie korzystania z urlopu wychowawczego, samotnego wychowywania dziecka, wychowywania dziecka w
rodzinie wielodzietnej, ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, rozpoczecia roku szkolnego,
podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (na dojazd do szkoty lub zamieszkanie
w miejscowosci, w ktorej znajduje sie siedziba szkoty),

e jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka,

e $wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, specjalny zasitek opiekunczy oraz $wiadczenie pielegnacyjne.

Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku przystuguje:

v' rodzicom, jednemu z rodzicéw albo opiekunowi prawnemu dziecka;

v’ opiekunowi faktycznemu dziecka,

v osobie uczacej sie (osoba petnoletnia uczgca sie, niepozostajgca na utrzymaniu rodzicéw w zwigzku z ich
$miercig lub w zwigzku z ustaleniem wyrokiem sadowym lub ugoda sadowa prawa do alimentéw z ich
strony).

Zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo doch6d osoby uczacej sie nie
przekracza kwoty 574,00 zt lub 664,00 zt w przypadku, gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie
orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub umiarkowanym albo znacznym stopniu niepeinosprawnosci.

Zasitek rodzinny przystuguje do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia lub nauki w szkole, jednak nie dtuzej
niz do ukonczenia 21 roku zycia albo 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyzszej i
legitymuje sie orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Dodatki do zasitku rodzinnego przystuguja, gdy przystuguje prawo do zasitku rodzinnego.
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Tabela nr 16. Kwoty swiadczen rodzinnych

ZASILEK RODZINNY
Okres obowiazywania na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia 77 zt
na dziecko powyzej 5 roku zycia do ukoniczenia 18 roku zycia 106 zt

od 1 listopada 2012 r.

na dziecko powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku
zycia
Zrédto: Rozporzqdzenie Rady Ministréw z dnia 10 sierpnia 2012 r. (Dz. U z 2012r. poz. 959)

115 zt

Tabela nr 17. Kwoty dodatkéw do zasitku rodzinnego i wysokos¢ pozostatych swiadczen

DODATKI DO ZASILKU RODZINNEGO

Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu : dl(()‘(;’:ttl?u OKres pobierania
urodzenia dziecka 1.000 zt jednorazowo
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z o .
400 zt miesiecznie
urlopu wychowawczego
170 2t na dziecko, nie wiecej jednak niz 340 zt na wszystkie
. . dzieci
samotnego wychowywania dziecka lub 250 zt na dziecko niepetnosprawne, nie wiecej niz 500 zt
na wszystkie dzieci
wychowywania dziecka w rodzinie 80 2t na trzecie i nastepne dzieci uprawnione do zasitku
wielodzietnej rodzinnego
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka 60 zt miesigcznie na dziecko do 5 lat
L UG LR DB D 80 zt miesiecznie na dziecko od 5 do 24 lat
rozpoczecia roku szkolnego 100 zt jednorazowo
;‘;?zsgnpzr:zlzig:zlﬁ;l:l?anaukl REZISpez 90 zt pobierany przez 10 miesiecy
) lub 50 zt (wrzesien-czerwiec)
Lez(ii:col::zowa zapomoga z tytutu urodzenia sie 1.000 zt jednorazowo
Zasitek pielegnacyjny 153 zt miesiecznie
Specjalny zasitek opiekunczy 520 zt miesiecznie
Swiadczenie pielegnacyjne 620 zt /800 zt miesiecznie

Zrédto: Rozporzqdzenie Rady Ministréw z dnia 10 sierpnia 2012 r. (Dz. U z 2012r. poz. 959)

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka - przystuguje: matce lub ojcu dziecka;
opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka (oznacza to osobe faktycznie opiekujaca sie
dzieckiem, jezeli wystapita z wnioskiem do sgdu rodzinnego o przysposobienie dziecka) jezeli dochéd rodziny w
przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 1.922,00 zt. Kryterium dochodowe obowigzuje od 1 stycznia 2013 r.

Swiadczenia opiekuncze, w tym:

» zasilek pielegnacyjny - przyznaje sie w celu czeSciowego pokrycia wydatkéw wynikajacych z koniecznosci
zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnos$cia do samodzielnej egzystencji. Zasitek
pielegnacyjny przystuguje: niepelnosprawnemu dziecku; osobie niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku

zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawno$ci; osobie niepelnosprawnej w
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wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli
niepelnosprawnos$¢ powstata w wieku do ukonczenia 21 roku zycia; osobie, ktéra ukonczyta 75 lat. Wysoko$¢
zasitku pielegnacyjnego wynosi 153,00 zl miesiecznie.

> Swiadczenie pielegnacyjne z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej przystuguje: matce
albo ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka, osobie bedacej rodzing zastepcza spokrewniong w rozumieniu
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, innym osobom, na ktérych
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy obowigzek
alimentacyjny, z wyjatkiem 0s6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci - jezeli nie podejmuja lub rezygnujg z
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujacg sie orzeczeniem o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci iacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dilugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwo$cig samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepelnosprawnos$¢ osoby wymagajacej opieki powstata: nie
p6zniej niz do ukonczenia 18 roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyzszej, jednak nie pézniej niz
do ukonczenia 25 roku zycia.

0d dnia 1 stycznia 2013 r. do 30 kwietnia 2014 r. Swiadczenie przystugiwato w wysokosci 620,00 zt miesiecznie,
od dnia 1 maja do 31 grudnia 2014 r. przystugiwato w wysoko$ci 800,00 zt miesiecznie.

Swiadczenie pielegnacyjne bedzie podlegato corocznej waloryzacji od dnia 1 stycznia. Waloryzacja bedzie
polegata na zwiekszeniu kwoty $wiadczenia pielegnacyjnego o wskaznik waloryzacji. Wskaznikiem waloryzacji
jest procentowy wzrost minimalnego wynagrodzenia za prace, obowigzujacego na dzien 1 stycznia roku, w
ktérym jest przeprowadzana waloryzacja, w stosunku do wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace,
obowigzujacej w dniu 1 stycznia roku poprzedzajacego rok, w ktérym jest przeprowadzana waloryzacja.
Pierwsza waloryzacja $wiadczenia pielegnacyjnego zostanie przeprowadzona od 1 stycznia 2017 r. Ww.
$wiadczenie przystuguje niezaleznie od dochodéw rodziny.

» specjalny zasilek opiekunczy (wprowadzony od 1 stycznia 2013 r.) - przystuguje osobom, na ktérych zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2012 r. poz. 788 i 1529)
ciagzy obowigzek alimentacyjny, jezeli rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w zwigzku z
konieczno$cig sprawowania statej opieki nad osobag legitymujaca sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiagzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielniej
egzystencji oraz konieczno$ci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji. Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli taczny dochdd rodziny osoby sprawujace;j
opieke oraz rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty kryterium
dochodowego wynoszacego 664 zl netto. Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje w wysokosci 520 zi

miesiecznie.
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W okresie od stycznia do grudnia 2014 r. wyplacono nastepujace swiadczenia:
1) Zasitki rodzinne w liczbie 6.148 $wiadczen, na kwote - 616.476,00 zt;
Dodatki do zasitkéw rodzinnych:
- ztytulu urodzenia dziecka w liczbie 25 $§wiadczen, na kwote - 25.000,00 zt,
- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego w liczbie 75 $wiadczen,
na kwote - 27.571,00 zt,
-z tytulu samotnego wychowywania dziecka w liczbie 224 $wiadczenia, na kwote - 38.080,00 z1,
-z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego do 5 roku zycia w liczbie 31 $wiadczen, na
kwote - 1.860,00 zt,
-z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego powyzej 5 roku zycia w liczbie 201 Swiadczen,
na kwote - 16.080,00 zt,
- ztytulu rozpoczecia roku szkolnego w liczbie 392 $wiadczenia, na kwote - 39.200,00 z,
- z tytulu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania, zwigzanych z zamieszkaniem
w miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkota w liczbie 64 Swiadczenia, na kwote - 5.760,00 zi,
-z tytulu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania, zwigzanych z dojazdem do miejscowosci,
w ktorej znajduje sie szkota w liczbie 943 §wiadczenia, na kwote - 47.150,00 zt,
-z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej w liczbie 1.442 S$wiadczenia, na kwote
-115.360,00 zt.
Ogotem wyptacono 9.545 swiadczen na kwote 932.537,00 zl.

2) Swiadczenia opiekuncze:

- zasiltki pielegnacyjne w liczbie 1.285 $wiadczen, na kwote - 196.605,00 zt,
- $wiadczenia pielegnacyjne w liczbie 188 swiadczen, na kwote - 135.899 zi,
- specjalny zasitek opiekunczy w liczbie 19 swiadczen na kwote - 9.377,00 zt.
Ogoétem wyplacono 1.492 $Swiadczenia opiekuncze na kwote 341.881,00 zl.
3) Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka:
- wyplacono 44 $wiadczenia, na kwote 44.000,00 zt.
Ogétem wyptata zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami, §wiadczen opiekunczych, jednorazowej zapomogi z

tytutu urodzenia sie dziecka wyniosta - 1.318.418,00 zl.

Tabela nr 18. Wydatki na swiadczenia i Swiadczeniobiorcy swiadczen rodzinnych z dodatkami w okresie: I-XII 2014 r.

Wyszczegodlnienie 2 L.ICZba 2 Kwota w zt
Swiadczen
Zasitki rodzinne 6.148 616.476,00
Dodatki do zasitkdw rodzinnych 3.397 316.061,00
- urodzenia dziecka 25 25.000,00
o - opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 75 27.571,00
= g5 wychowawczego
S 8 i - samotnego wychowywania dziecka 224 38.080,00
< S’ % - wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 1442 115.360,00
= - ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 232 17.940,00
- rozpoczecia roku szkolnego 392 39.200,00
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zamieszkania
Zasilki rodzinne wraz z dodatkami

Zasilki pielegnacyjne
Swiadczenia pielegnacyjne

Specjalny zasilek opiekunczy

RAZEM

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka

- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem

1.007 52.910,00
9.545 932.537,00
1.285 196.605,00

188 135.899,00

19 9.377,00

44 44.000,00
11.081 1.318.418,00

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

Realizacja sktadek ZUS optaconych od $wiadczen pielegnacyjnych przedstawia sie nastepujaco:

» optacono 128 sktadek emerytalno-rentowych na kwote - 24.519,98 zi,

» optacono 87 sktadek zdrowotnych na kwote - 4.933,26 zt.

Ogoétem wplata skltadek do ZUS od swiadczen pielegnacyjnych oraz specjalnego zasitlku opiekunczego za

okres I-XII 2014 roku wyniosta 29.453,24 zl.

Tabela nr 19. Wydatki na skladki spoteczne i zdrowotne optacone w okresie od I - XII 2014r.

Wyszczegodlnienie 7 L.ICZba . Kwota w zt
Swiadczen

§k}.adk1 na.ube-zpleczem-e emerytalne i rentowe od 109 21.939.39
$wiadczenia pielegnacyjnego
?k}.adkl na.ube.zpleczem.e zdrowotne od 73 427806
$wiadczenia pielegnacyjnego
Sk%ac.ilq na ubez'pleczer.ue er,nerytalne i rentowe od 19 2.580.59
specjalnego zasitku opiekunczego
§k%.adk1 na.ube-zpleczem-e zdrowotne od 14 655,20
$wiadczenia pielegnacyjnego

Razem 215 29.453,24

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach

W oKkresie od stycznia do grudnia 2014r. wydano 476 decyzji w sprawie swiadczen rodzinnych w tym:

13 decyzji odmawiajacych prawa do zasitku rodzinnego, z czego od 1 decyzji wniesiono odwotanie do

Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Suwatkach - decyzje utrzymano w mocy,

e 8 decyzji odmawiajacych prawa do zasitku dla opiekuna, z czego od 4 decyzji wniesiono odwotanie do

Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Suwatkach - 3 decyzje utrzymano w mocy, 1 $wiadczenie

przyznano decyzja SKO,

e 2 decyzje odmawiajace prawa do specjalnego zasitku opiekuniczego, z czego od 2 decyzji wniesiono

odwotanie do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Suwatkach - obie decyzje utrzymano w mocy,

e 1 decyzje odmawiajaca prawa do S$wiadczenia pielegnacyjnego, od ktérej wniesiono odwotanie do

Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Suwatkach - decyzje utrzymano w mocy,

e 2 decyzje odmawiajace prawa do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia sie dziecka, od ktérych nie

wniesiono odwotania.
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VIII REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ
POSTEPOWANIE WOBEC DLUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw okres$la warunki
nabywania prawa oraz zasady ustalania, przyznawania i wyptacania swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz

zasady postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

1. WarunKi i tryb otrzymania swiadczen z funduszu alimentacyjnego

v’ bezskuteczna egzekucja alimentéw przez co najmniej dwa miesigce,

<\

dochody rodziny nieprzekraczajace 725 zt (netto) miesiecznie,

v osoba uprawniona nie ma ukonficzonych 18 lat lub 25 lat, jezeli uczy sie w szkole lub szkole wyzszej albo w
przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci - bezterminowo,

v $wiadczenia wyptacane sa w kwocie zasadzonych alimentéw, nie wyzszej jednak niz 500 zt na osobe uprawniona
(dziecko),

v’ $wiadczenia przyznawane sg na okres od 1 paZdziernika do 30 wrze$nia nastepnego roku.

Prawo do $wiadczen z FA ustala sie na okres $wiadczeniowy poczawszy od miesigca, w ktéorym wplynat
wniosek do organu witasciwego wierzyciela. Prawo do $wiadczen z FA majg zaréwno dzieci wychowywane przez
samotnych rodzicéw, jak i dzieci z rodzin pelnych. Za bezskuteczng uwaza sie egzekucje, w wyniku ktdrej w okresie
ostatnich dwoch miesiecy nie wyegzekwowano peilnej naleznos$ci z tytutu zalegltych i biezacych zobowigzan
alimentacyjnych. Za bezskuteczng egzekucje uwaza sie réwniez niemoznos¢ wszczecia lub prowadzenia egzekucji
alimentéw przeciwko dtuznikowi alimentacyjnemu przebywajacemu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, w
szczegoblnosci z powodu:

- braku podstawy prawnej do podjecia czynnoSci zmierzajgcych do wykonania tytutu wykonawczego w miejscu
zamieszkania dtuznika,
- braku mozliwos$ci wskazania przez osobe uprawniong miejsca zamieszkania dtuznika alimentacyjnego za granica.

W okresie od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r. dokonano ogélem 463 wyptat $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego na kwote 162.533,32 zt.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2014 r. oSrodek prowadzit postepowanie wobec 52 dtuznikéw

alimentacyjnych.

2. Postepowanie wobec dluznikéw alimentacyjnych

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw reguluje zasady
postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

W przypadku gdy diuznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego lub
odmowit: ztozenia o$wiadczenia majatkowego, zarejestrowania sie w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny
albo poszukujacy pracy, bez uzasadnionej przyczyny, w rozumieniu przepisow o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, wykonywania prac

spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych, robét publicznych, prac na zasadach robét publicznych albo udziatu
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w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym dorostych - organ wtasciwy dtuznika sktada wniosek o Sciganie
za przestepstwo okre$lone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, z
poZn. zm.) oraz kieruje wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego.

Postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych ma na celu odzyskanie wyptaconych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego. Egzekucje alimentéw prowadzi komornik sadowy oraz komornik skarbowy,
z ktérymi na biezaco wspétpracuje pracownik GOPS.

Dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych w okresie od stycznia do grudnia 2014 r.:

przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego z dtuznikiem - 46 osob,
zobowigzanie dtuznika do zarejestrowania sie jako osoba bezrobotna - 8 os6b,
skierowanie do urzedu pracy wniosku o objecie aktywizacja zawodowa dtuznika - 12 oséb,
wniosek do prokuratury o $ciganie dtuznika za przestepstwo uporczywej nie alimentacji - 14 osdb,

wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikowi - 3 o0s6b,

YV V V V V V

wpisanie dtuznika do Krajowego Rejestru Dtuznikéw ERIF - 39 os6b.

Na skutek podjetych dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych za posrednictwem komornika otrzymano
kwote 53.877,11 zt zwrdcong przez diuznikéw z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
Z czego:

» 20% stanowi doch6d wlasny gminy wierzyciela,
» 20% stanowi dochdd wlasny gminy dituznika,
» 60% wraz z odsetkami ustawowymi stanowi dochdéd budzetu panstwa.

Z tytutu zwrdéconych przez dtuznikéw alimentacyjnych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na dochéd
gminy Raczki zostata przekazana kwota 16.906,24 zt.

W okresie od stycznia do grudnia 2014 r. wydano 79 decyzji w sprawie $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, w tym:
e 3 decyzje odmawiajace prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Od 2 decyzji wniesiono odwotanie

do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Suwatkach - decyzje utrzymano w mocy.

IX REALIZACJA ZADAN W RAMACH RZADOWEGO PROGRAMU
WSPIERANIA 0SOB POBIERAJACYCH SWIADCZENIE PIELEGNACY]JNE
(Dzial 852-Pomoc spoteczna, rozdz. 85295 § 2010)

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Raczkach realizowal zadanie zlecone w ramach rzadowego
programu wspierania oséb pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne na podstawie przyjetej przez Rade Ministrow w
dniu 24 grudnia 2013r. uchwaty Nr 230 (M.P. poz. 1040) oraz przyjetej przez Rade Ministréw w dniu 12 marca
2014r. uchwaty Nr 29, zmieniajacej uchwate w sprawie ustanowienia rzadowego programu wspierania osob
uprawnionych do $wiadczenia pielegnacyjnego (M.P. poz. 206), a takze stosownie do rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 24 grudnia 2013r. w sprawie szczegétowych warunkoéw realizacji rzagdowego programu wspierania

0s0b uprawnionych do $wiadczenia pielegnacyjnego (Dz. U. poz. 1741) oraz rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
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12 marca 2014r. zmieniajagcego rozporzadzenie w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji rzadowego
programu wspierania oséb uprawnionych do $§wiadczenia pielegnacyjnego (Dz. U. poz. 320).

Prawo do pomocy przystugiwalo osobom majacym ustalone prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego w
okresie styczen - grudzien 2014 r. na podstawie ustawy o §wiadczeniach rodzinnych. Pomoc byla finansowana
z budzetu panstwa.

W ramach tego zadania wyptlacono 184 swiadczenia, na kwote 36.800,00 zl.

X REALIZACJA ZADAN W RAMACH USTAWY O USTALENIU I WYPLACIE
ZASILKOW DLA OPIEKUNOW

W dniu 15 maja 2014 r. weszta w zycie ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla
opiekunéw (Dz. U. z 2014 r. poz. 567). Ustawa okre$la warunki nabywania oraz zasady ustalania i wyptacania
zasitkow dla opiekunéw osobom, ktdre utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r., w
zwigzku z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego.

W $wietle przepis6w ustanowionych na mocy ww. ustawy zasitek dla opiekuna przystugiwat osobie, jezeli
decyzja o przyznaniu jej prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego wygasta z mocy prawa z dniem 1 lipca 2013 r.
Ponadto, ustalenie prawa do zasitku dla opiekuna nastepowalo na wniosek osoby ubiegajacej sie, ktory
nalezalo zlozy¢ nie pézniej niz w terminie 4 miesiecy od dnia wejscia w zycie ustawy (tj. do dnia 15 wrzes$nia
2014r.).

Zasilek dla opiekuna przystugiwal w wysokosci 520,00 zl miesiecznie:
» za okresy od 1 lipca 2013 r. do 14 maja 2014 r., w ktérych osoba spetniata warunki do otrzymania

Swiadczenia pielegnacyjnego okreslone w ustawie o Swiadczeniach rodzinnych w brzmieniu obowigzujacym

w dniu 31 grudnia 2012 r. - za te okresy zasitek przystuguje wraz z odsetkami ustawowymi, okre$lonymi

przepisami prawa cywilnego. Odsetki przystugiwaty do dnia wejscia w zycie ustawy;

» od 15 maja 2014 r., jezeli osoba spetnia warunki do otrzymania §wiadczenia pielegnacyjnego okreslone w

ustawie o $wiadczeniach rodzinnych w brzmieniu obowigzujacym w dniu 31 grudnia 2012 r.

W okresie od 15 maja 2014 r. do grudnia 2014 r. wyptacono 184 $wiadczenia na kwote 94.313,39 zt (wraz z
odsetkami).
Realizacja sktadek ZUS optaconych od zasitku dla opiekuna przedstawia sie nastepujaco:
» optacono 110 sktadek emerytalno-rentowych na kwote - 15.736,56 z,
» optacono 26 sktadek zdrowotnych na kwote - 1.216,80 zt.
Ogo6lem wplata skladek do ZUS od zasitku dla opiekuna za okres I-XII 2014 roku wyniosta 16.953,36 zl.

Tabela nr 20. Wydatki na skladki spoteczne i zdrowotne optacone w okresie od I - XII 2014r.

Wyszczegolnienie év;:;?;eﬁ Kwota w zt
Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe 110 15.736,56
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 26 1.216,80
Razem 136 16.953,36

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach
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W roku 2014 na realizacje zadan zleconych Gminie w dziale 852 rozdz. 85212 § 2010 ($wiadczenia
rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z

ubezpieczenia spotecznego) wykorzystano srodki w wysokosci 1.663. 986,89 zt.

XI REALIZACJA ZADAN W RAMACH RZADOWEGO PROGRAMU DLA
RODZIN WIELODZIETNYCH - KARTA DUZE] RODZINY

0d 16 czerwca 2014 r. ruszyt rzadowy program dla rodzin wielodzietnych wprowadzajacy ogélnopolska
Karte Duzej Rodziny. W roku 2014 program realizowany byt zgodnie z opublikowana
5 czerwca 2014 r. uchwatg nr 85 Rady Ministréw w sprawie ustanowienia rzadowego programu dla rodzin
wielodzietnych (M.P. z 2014r. poz. 430) oraz z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie
szczegbétowych warunkoéw realizacji rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. z 2014 r., poz. 755).
Karta Duzej Rodziny to ogdlnopolski program znizek dla rodzin z minimum tréjka dzieci. Ma stuzy¢ utatwieniu
rodzinom wielodzietnym dostepu do instytucji kultury, aktywnego wypoczynku oraz obnizenia codziennych
kosztéw funkcjonowania.

Do realizacji rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych Wéjt Gminy upowaznit Kierownika GOPS w
Raczkach. Informacja o KDR zostata zamieszczona na internetowej stronie gminy Raczki (www.raczki.pl), BIP GOPS-
u (http://www.jo.raczki.pl), tablicach ogtoszen w Urzedzie Gminy i w oSrodku pomocy oraz przestana wraz z oferta
partneréw do solttyséw z terenu gminy (z prosba o rozpropagowanie informacji na temat KDR), ponadto ulotki z
informacja o karcie zostaly roztozone w sklepach oraz o$rodku zdrowia.

Karta jest przyznawana bezptatnie. Wydanie duplikatu Karty podlega optacie w wysokosci 8,76 zt. Wptywy z
optaty stanowig dochéd budzetu panstwa. Koszt realizacji programu przez gmine jest dofinansowany ze $rodkow
budzetu panstwa. Koszt dotacji na realizacje programu przez gmine wynosi 8,93 zt za jedng rodzine wielodzietna.
W przypadku gdy po wydaniu Kart cztonkom rodziny wielodzietnej nastgpita zmiana w liczbie cztonkéw rodziny
wielodzietnej skutkujaca koniecznoscia wydania kolejnej Karty, koszt dotacji na realizacje programu przez gmine
wynosi 1,79 zt za wydanie Karty.

Tabela nr 21. Rozliczenie dotacji przyznanej na realizacje KDRw 2014 r.

Srodki
wykorzystane -
narastajaco od

poczatku roku do | Niewykorzystane

Dotacja celowa
otrzymana przez

Kle_lsi/fikacja. b{udZetowa Prl;nzgit:l?l gm;r(l)(lg(lcl)c(lj(}))c()icnziztku konica miesigca | $rodki zwrdcone
Lp. (dziat, rozdziat, paragraf) ’ . poprzedzajacego do PUW
wzt zgtoszenia S .
) zapotrzebowania miesiac, na ktéry w zt
Nazwa zadania zgtaszane jest
w zt .
zapotrzebowanie
w zt
1 2 3 4
dziat 852, rozdz. 85295, § 2010
1 Rzadowy program dla rodzin 881,87 410,88 171,46 239,42

wielodzietnych (Dz. U.z 2014 r., poz. 755)
Karta Duzej Rodziny

Zrédto: Dane GOPS w Raczkach
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W 2014 roku ztozono 20 wnioskéw o wydanie Karty Duzej Rodziny, 19 rodzin karte otrzymato. L.aczna
liczba wydanych kart wyniosta 109 sztuk, w tym:
» 37 kart wydano opiekunom,

» 72 karty wydano dzieciom.

XII PODSUMOWANIE I POTRZEBY OSRODKA

W niniejszym sprawozdaniu staratam sie przedstawi¢ zadania, jakie GOPS zrealizowat w 2014 roku. Zakres
dziatan pracownikéw GOPS stosowanych wobec oséb i rodzin korzystajacych z pomocy jest bardzo rozlegty.
Wymaga wszechstronnej wiedzy, umiejetnosci, narzedzi niezbednych do odpowiedniego pokierowania sprawami
ludzi, wspierania ich, a nie wyreczania. Dziatania te majg by¢ skuteczne i efektywne, maja stuzy¢ wzmocnieniu
rodziny, aktywizowac i usamodzielnia¢. Nasza praca skupia sie na tych celach. Czesto s3g to czynnosci, ktérych nie
mozna przedstawi¢ w tabelkach i wykresach: wyjazdy w teren, réznego rodzaju interwencje, mediacje w sporach
rodzinnych, pomoc w dotarciu do réznego rodzaju specjalistow, lekarzy badz szpitala, pomoc starszym osobom w
,zatatwianiu” przer6znego rodzaju spraw, z ktérymi same nie sg w stanie sobie poradzi¢. Dziatania te nie maja
zadnego odzwierciedlenia ,na papierze”, a pochtaniaja ogromng ilo$¢ czasu i energii. Ponadto nieustajace
nowelizacje ustawy o pomocy spotecznej oraz ustaw i rozporzadzen wykonawczych, ktadg coraz wiekszy nacisk na
prawidtowo prowadzong prace socjalng oraz powoduja state rozszerzenie zadan realizowanych przez pracownikéw
pomocy spotecznej.

Nowymi dodatkowymi zadaniami dla pracownikéw o$rodka w 2014 roku byta realizacja ustawy o ustaleniu
i wyptacie zasitkow dla opiekunéw (od 15 maja 2014r.) oraz zadan zwigzanych z Karta Duzej Rodziny (od 16
czerwca 2014r.). Celem ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw (Dz. U. z
2014 r. poz. 567) byta realizacja wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013 r. (sygn. akt K 27/13).
Ustawa okreslita warunki nabywania oraz zasady ustalania i wyptacania zasitkéw dla opiekunéw osobom, ktére
utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r., w zwigzku z wygasnieciem z mocy prawa
decyzji przyznajacej prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego. Z kolei rzadowy program dla rodzin wielodzietnych
wprowadzajacy ogdélnopolska Karte Duzej Rodziny realizowany byl zgodnie z opublikowang 5 czerwca 2014 r.
uchwata nr 85 Rady Ministréw w sprawie ustanowienia rzgdowego programu dla rodzin wielodzietnych (M.P. z
2014r. poz. 430) oraz z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw realizacji rzagdowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. z 2014 r., poz. 755). Karta Duzej
Rodziny przystuguje rodzinom z przynajmniej tréjka dzieci, niezaleznie od dochodu. Karta jest wydawana
bezptatnie, kazdemu cztonkowi rodziny. Rodzice moga korzystaé z karty dozywotnio, dzieci - do 18 roku Zzycia lub do
ukonczenia nauki, maksymalnie do osiagniecia 25 lat. Dzieci legitymujace sie orzeczeniem o umiarkowanym lub
znacznym stopniu niepetnosprawnosci, po osiggnieciu odpowiednio 18 lub 25 roku zycia otrzymujg Karte na okres
waznoSci orzeczenia. Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze moga korzystac¢ z

katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego kraju. Karte przyznaje wéjt, burmistrz
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lub prezydent miasta na wniosek czlonka rodziny wielodzietnej. Do realizacji rzagdowego programu dla rodzin
wielodzietnych Wéjt Gminy upowaznit Kierownika GOPS w Raczkach.

W zwigzku z narastajaca liczbg zadan naktadanych na o$rodki pomocy spotecznej, a co za tym szlo
zatrudnieniu nowych pracownikéw, Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Raczkach boryka sie z problemami
lokalowymi. Obecnie w jednym pokoju pracuje jednocze$nie trzech pracownikéw socjalnych, co stanowi znaczne
utrudnienie w momencie rozmowy z klientami. W o$rodku brakuje pomieszczenia, gdzie pracownik socjalny, badz
dzielnicowy miatby mozliwo$¢ rozmowy indywidualnej z osoba wymagajaca pomocy i porady, bez ciekawskich
spojrzen innych interesantéw przychodzacych w miedzyczasie do osrodka. Trudno$¢ sprawia nam rdéwniez
organizowanie spotkan w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przemocy w rodzinie, w ktoérych uczestnicza
przedstawiciele réznych instytucji m.in. policji, szkoty, sadu, osrodka zdrowia. W tym przypadku jesteSmy zmuszeni

7n

~wypozycza¢” sale w Gminnym Os$rodku Kultury. Nie byloby to zadnym problemem, gdyby nie to, ze preznie
dziatajacy GOK ze wzgledu na zajecia odbywajgce sie w danym momencie nie zawsze dysponuje wolnym miejscem.

Na podstawie rozpoznania GOPS opracowat prognoze potrzeb finansowych zwigzanych z realizacja zadan
na 2015 rok, ktére zostaly przedstawione w projekcie budzetu oraz stopienn zaspokojenia potrzeb w zakresie
pomocy spotecznej i pieczy zastepcze;j.

Rozdzial 85202 ,Domy pomocy spotecznej”

WyKkonanie w 2014 r. Przyznane $rodki s el _—
wzk na 2015 r. w zi Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb
Zadanie wtasne gminy. Pokrywanie kosztow pobytu za skierowanych
mieszkancéw do doméw pomocy spotecznej. Srodki zabezpieczaja potrzeby na
202.877,99 250.000,00 biezace optaty skierowanych mieszkancéw gminy Raczki do doméw pomocy

spotecznej. Obecnie Gmina Raczki ponosi koszty utrzymania za 8 os6b
umieszczonych w DPS. Na chwile obecng przewidujemy wydanie 2 kolejnych
decyzji kierujacych.

Rozdzial 85206 ,Ws

ieranie rodziny”

WYkonalxezrv zotdr Plr‘lzay;ge;ger.s‘r: (Zilk ! Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb
Zadanie z zakresu pieczy zastepczej nalezace do wtasciwosci gminy. Pokrywa
koszty 1 asystenta rodziny swiadczacego pomoc na rzecz rodzin niewydolnych
w wypetnianiu funkcji opiekunczo wychowawczych. W zwiazku ze wzrostem
liczy rodzin z problemami opiekuniczo wychowawczymi oraz Postanowieniami
5.147,86 32.480,00 Sadéw wskazujacymi na wspétprace rodziny z asystentem (szczegélnie w

przypadku rodzin z ograniczong wtadza rodzicielska) wystepuje potrzeba
dalszego zatrudniania asystenta. W 2014r. asystent byt zatrudniony w okresie
od wrzeé$nia do grudnia 2014r. W 2015r. istnieje koniecznos$¢ i ustawowy
obowigzek zatrudnienia asystenta na 12 m-cy.

Rozdzial 85213 ,Ubezpieczenia zdrowotne”

wykonalxezrv 2014r. P;zay;r(;iléer.s‘r:;ilk ! Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb
Zadanie wlasne gminy - sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektdre $wiadczenia z pomocy spotecznej, niektére Swiadczenia
5.889,06 4.000,00 rodzinne oraz osoby realizujgce kontrakt socjalny. Przyznane S$rodki
zabezpieczajg realizacje zadania w okoto 64%. W trakcie roku potrzeby sa
weryfikowane i uzupethiane z budzetu wojewody.
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Rozdzial 85214 ,Zasilki i pomoc w naturze”

Wykonanie w 2014 r.
w zl

Przyznane srodki
na 2015r.w zt

Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb

80.308,66

70.000,00

Zadanie wtasne gminy - zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe. Przyznane Srodki zabezpieczaja pomoc o
charakterze obligatoryjnym, tzn. zasitki okresowe (przyznawane w wysokosci
50 % roéznicy kryterium dochodowego rodziny, a posiadanym dochodem),
schronienie, positek, pochéwek, zdarzenie losowe i niezbedne ubranie. W IV
kwartale 2015 roku zgodnie z art. 9 ustawy o pomocy spotecznej przewidywana
jest zmiana wysokosci kryterium dochodowego, ktéra najprawdopodobniej
spowoduje wzrost wysoko$ci $wiadczen i os6b uprawnionych do $wiadczen.
Srodki pozwalajg w ograniczonym zakresie na prowadzenie doraznych dziatani
ostonowych poprzez przyznawanie zasitkow celowych, np. na zakup lekdw,
opatu itp.

Rozdzial 85216 ,Zasilki state”

WyKkonanie w 2014 r. Przyznane srodki o et i
wzh na 2015 r. w z Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb
Zadanie wtasne gminy - zasitki state. Sredniorocznie z zasitkéw statych
korzysta ok. 16 0séb niepelnosprawnych. Przyznane $rodki zaspokajaja w 65 %
65.761,00 44.000,00 potrzeby w tym zakresie. GOPS bedzie monitorowatl na biezaco sytuacje, a w

przypadku wystgpienia mozliwosci pozyskania $§rodkéw od wojewody ztozy
stosowne wniosKi.

Rozdziat 85219 ,0$rodki pomocy spoteczne

e

Wykonar;ez:v 2014r. P;zay;giréer.s‘r:(zilk ! Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb
Zdanie wlasne gminy - utrzymanie OPS. W ramach przyznanego budzetu
wojewody realizowane sg w cze$ci wynagrodzenia pracownikéw socjalnych.
Srodki wtasne stanowia uzupetnienie wynagrodzenn pracownikéw oraz
pokrywaja koszty utrzymania Osrodka. Wyzsze koszty zwigzane z utrzymaniem
315.547,85 354.320,00 ops w 2015r. w poréwnaniu z wydatkami poniesionymi na ten cel w 2014r. s

zwigzane m.in. z tym, ze w roku ubieglym jeden z pracownikéw GOPS od
miesigca kwietnia przebywat na zwolnieniu lekarskim, a nastepnie na urlopie
macierzynskim, w zwigzku z czym znaczna cze$§¢ wynagrodzenia zostata
pokryta przez ZUS.

Rozdzial 85228 , Uslugi opiekuncze”

WyKkonanie w 2014 r. Przyznane srodKi o . i
wzl na 2015 r. w zi Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb
Zadanie wtlasne gminy - zapewnienie ustug opiekuniczych w miejscu
36.984,95 39.080,00 zamieszkania dostosowane do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju

schorzenia lub niepelnosprawnosci. Przyznane $rodki zabezpieczajg potrzeby 5
0s6b wymagajacych ustug opiekunczych §wiadczonych w miejscu zamieszkania.

Rozdzial 85295 ,Pozostala dziatalnos¢” -

positek dla potrzebujacych

Wykonanie w2014 r. | Przyznane Srodki o . -
wal na 2015 r. w zi Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb
Program wspierania finansowego gmin ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 - 2020 realizowany jest poprzez wydawanie goracego
60.724,12 68.000,00 positku, pomocy rzeczowej oraz zasitkéw celowych. Srodki na jego realizacje

pochodza w czesci z budzetu wojewody, w czesci finansowane s3 ze Srodkow
wilasnych gminy.
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Whnioski ptynace z przedstawionych potrzeb wskazujg na konieczno$¢ dalszego rozwoju form wsparcia,
rozwoju narzedzi w pracy socjalnej (w tym asystentury rodzinnej) oraz wzmocnienia rodzinnej pieczy zastepczej.
Ponadto przedstawione potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na 2015 r. w Raczkach wskazuja na braki w zakresie
realizacji $wiadczen z zakresu pomocy spotecznej wynikajgce z ewentualnej zmiany kryterium dochodowego, co
przy obnizajacym sie udziale srodkéw zewnetrznych (w tym z budzetu panstwa) oznacza wzrost wydatkéow z
budzetu Gminy Raczki na ten cel.

Dodatkowo zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej od 1 stycznia 2015 r. gminy
maja obowigzek zatrudnienia asystenta rodziny, celem zapewnienia odpowiedniej jakosci pracy z rodzinami
doswiadczajacymi trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Rola asystenta rodziny polega
m.in. na:

e opracowaniu i realizacji planu pracy z rodzing we wspdtpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z
pracownikiem socjalnym,

¢ dokonywaniu okresowej oceny sytuacji rodziny,

e udzielaniu pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

e udzielaniu pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych, wychowawczych z
dzieémi.

Dodatkowo w roku 2015 chcielibySmy w przypadku poszczegélnych rodzin wymagajacych wsparcia i nie
majacych mozliwosci dojazdu do specjalistow do Suwatk rozszerzy¢ oferte Osrodka Pomocy Spotecznej w Raczkach
o nastepujace formy pomocy:

« psychoterapie rodzinng i matzenska (terapia rodzicéw z dzieémi),
e psychoterapie indywidualna.

Dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej podlega okresowej, systematycznej kontroli. Zgodnie z §
5 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w
pomocy spotecznej kontrole kompleksowe przeprowadza sie nie rzadziej niz raz na trzy lata wedtug planu kontroli.
Zakres kontroli kompleksowej obejmuje wszystkie sfery organizacji i funkcjonowania jednostki podlegajacej kontroli
wiazacych sie z realizacja zadan okre$lonych w ustawie. W dniach 14 - 16 lipca 2014 r. pracownicy Wydziatu
Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku przeprowadzili kontrole kompleksowg
Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Raczkach. Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan wtasnych gminy
oraz zadan zleconych przez administracje rzadowa, wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej. Kontrolg objeto okres od dnia 1 lipca 2013 r. do dnia rozpoczecia kontroli tj. do dnia 14 lipca 2014 r.

Wyniki kontroli oceniono pozytywnie z nieprawidlowo$ciami. Na ponad 40 sprawdzonych obszaréw
dziatalnosci osrodka w 3 stwierdzono nieprawidtowosci. Uchybienia dotyczyty zastosowania juz nieobowigzujacych
przepiséw prawnych w jednej z uchwat Rady Gminy Nr XVIII/90/40 z dnia 31 sierpnia 2004 r. w sprawie zasad
zwrotu wydatkéw na $wiadczenia z pomocy spotecznej; dostosowania Statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej do aktualnych przepiséw prawnych oraz dostosowania stanu zatrudnienia w Osrodku do obowigzujacych
przepiséw prawnych. Zgodnie ze wskazaniami zawartymi w ustawie o pomocy spotecznej OSrodek pomocy

spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden

Sprawozdanie z dziatalno$ci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Raczkach za 2014 rok Strona 39



pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancéw lub proporcjonalnie do
liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych. W tym
zakresie ten wskaznik nie jest spetniony i przedstawiony stan zatrudnienia nie jest wystarczajacy. Stan zatrudnienia
niezgodny z wymogami ustawowymi zarzucono nam podczas kontroli kompleksowej przeprowadzonej przez
inspektoréw z Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego. W zaleceniach pokontrolnych natozono na nas obowigzek
dostosowania stanu zatrudnienia pracownikdéw socjalnych do obowigzujacych przepiséw prawnych (art. 110 ust. 11
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej) proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy. Zgodnie z ww.
przepisami w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Raczkach powinno byé zatrudnionych 4 pracownikéw
socjalnych. Zalecenia pokontrolne dot. dostosowania ww. uchwaty i Statutu zostaly zrealizowane i zaakceptowane
przez Wojewode Podlaskiego, natomiast informacja dot. braku koniecznosci zatrudnienia pracownika socjalnego
oraz braku srodkéw na ten cel zostaty przyjete do wiadomosci, wobec powyzszego pewne jest, Ze temat ten powrdci.

Ponadto w dniach 18-19 wrzesnia 2014 r. pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Biatymstoku, na podstawie rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 03.06.201 r.
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, przeprowadzili
kontrole w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Raczkach, ktérej przedmiotem byta prawidlowos¢ realizacji
przez gmine zadan okreSlonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie, a takze zadan okreslonych w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie
procedury ,Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”.

W trakcie kontroli stwierdzono, iz Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Raczkach realizuje ww. zadania
prawidtowo. Wyniki kontroli oceniono pozytywnie. Kontrola wykazata, ze na zadawalajagcym poziomie
funkcjonowata organizacja pracy, szczego6lnie w obszarze realizacji procedury Niebieskiej Karty. Zgodnie z pismem z
dnia 05.11.2014r. zostaliSmy poinformowani, ze Wojewoda Podlaski docenit i wyréznit sposéb realizacji ww. zadan,
czego efektem byto przyznanie wyrdznienia dla GOPS w Raczkach. W roku ubiegtym na 118 jednostek pomocy
spotecznej w wojewo6dztwie podlaskim 60 zostato skontrolowanych, w tym trzy otrzymaty wyréznienia.

Dziatania pracownikéw pomocy spotecznej to nie tylko udzielanie $wiadczen pienieznych, ktére w praktyce
czesto sg nieadekwatne do oceny sytuacji osoby potrzebujacej pomocy lecz zalezne od mozliwosci finansowych
Osrodka. To takze praca socjalna oraz dziatania zmierzajgce do wykorzystywania aktywizacyjnych instrumentow
wsparcia. Mimo naszych checi i staraii pomoc z naszej strony niestety nie zawsze wyglada tak, jak bySmy sobie tego
zyczyli, czesto wynika to z braku checi wspétpracy z drugiej strony, wynikajaca z wrodzonej bezradnos$ci lub bedacej
wynikiem choroby badZz zaburzen psychicznych. Zdarzaja sie réwniez przypadki, w ktérych nasza dziatalno$¢
ograniczona jest przepisami prawnymi i mimo tego, ze w danym przypadku uwazamy, iz np. pomoc finansowa
bytaby konieczna, nie mozemy jej udzieli¢, bo w danym przypadku ustawa moéwi inaczej. Zdarza sie réwniez, Ze nie
mamy zadnych informacji na temat danej osoby lub rodziny zamieszkujacej na terenie gminy i wymagajacej
wsparcia. JesteSmy tylko ludzmi i dlatego nie zawsze docieramy do $rodowisk, gdzie potrzebna jest pomoc, dlatego
apelujemy: jezeli znacie Panstwo rodziny, badZ osoby, ktérym rzeczywiscie potrzebna jest pomoc z tut.
osrodka pomocy spotecznej (w szczegdlnosci starsze samotne badz niepelnosprawne), prosimy o sygnat z

Panstwa strony. My, jezeli tylko bedziemy w stanie co$ zrobié, a dana osoba wyrazi che¢ wspoétpracy z nami, z
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pewnoscia tej pomocy udzielimy. Coraz cze$ciej sie zdarza, ze otrzymujemy od radnych i sottyséw informacje o

osobie, badZ rodzinie potrzebujacej wsparcia - ZA CO SERDECZNIE DZIEKUJEMY.
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